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Lietuvos ilgalaikis socialinis tyrimas (toliau — LIST) buvo inicijuotas siekiant uztikrinti duomenimis grjsty jvykdyty
vieSosios politikos intervencijy (poveikio) vertinimg ir (ar) naujy intervencijy planavima. LIST planuojamas kaip
testinis visuomenés tyrimas, skirtas rinkti reprezentatyvius ir kokybiSkus duomenis apie Lietuvos visuomene bei
jos raidg bei jgalinti rengti ir vertinti geresnius vieSojo valdymo sprendimus. Strateginis tyrimo tikslas — kurti
naujus jrankius ir metodus, kurie prisidéty prie j ateitj orientuotos vieSosios politikos bei padéty tinkamai atliepti
ilgalaike Salies raidos vizijg, kurig artimiausiag dvideSimtmetj apibrés valstybés pazangos strategija , Lietuva 2050”.
LIST techninio jgyvendinimo modelio vertinimas skirtas jvertinti tinkamiausig LIST techninio jgyvendinimo modelj
ir pasidlyti jo projekta. Sio vertinimo rémuose taip pat atliekamas LIST metodikos bandomasis tyrimas skirtas
iSbandyti sukurtg LIST techninio jgyvendinimo modelio projekta.
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Rekomendacija

Rekomendacija Veiksmai Atsakinga
institucija

. . . .. ... |- Atlikti iSsamig LIST metodikos bandomojo tyrimo STRATA
lgyvendinant Lietuvos ilgalaikj socialinj

. . L rezultaty analize ir ja remiantis koreguoti LIST
tyrima, naudoti LIST techninio jgyven- hninio dini deli ok
dinimo modelj. LIST techninio jgyven- techninio jgyvendinimo modelio projekta, pa-
- . . . . teikta Sio vertinimo 1.3. poskyryje.
dinimo modelj parengti atsizvelgiant j gi L oalaiki socialini tvri
LIST metodikos bandomojo tyrimo re- - ]gyvendinant Lietuvos ilgalaikj socialinj tyrimg va-
sultatus dovautis LIST techninio jgyvendinimo modeliu.



Jvadas

Duomenimis grjstiems viesojo valdymo sprendimams priimti ir jy poveikiui vertinti reikia patikimy, kokybisky,
nuosekliy ir jveiklinamy duomeny (Banks, 2009). Siuo metu Lietuvoje naudojami skirtingi instrumentai
visuomeneés nuostatoms, vertinimams, vertybéms ir elgsenai tirti bei sprendimy poveikiui matuoti, taciau jie
neretai turi trikumy, o jy duomenys negali bati sistemiskai susieti. Ekspertai pastebi, kad visuomenés nuomoniy
tyrimams daZnai stinga reprezentatyvios respondenty atrankos, kokybisko duomeny surinkimo, o kartais ir
tinkamo metody iSmanymo (Ramonaité, 2020). Tai skatina ieskoti bldy kurti naujus jrankius ir metodus, kurie
prisidéty prie j ateitj orientuotos viesosios politikos bei padéty tinkamai atliepti ilgalaike Salies raidos vizijg.

Atsizvelgiant j tai, buvo inicijuotas Lietuvos ilgalaikis socialinis tyrimas (toliau — LIST). Tai bus pirmasis tokio
didelio masto testinis visuomenés nuostaty, vertybiy, vertinimy ir elgsenos tyrimas Lietuvoje, skirtas nuosekliai
rinkti kokybiSkus ilgalaikius duomenis apie Lietuvos visuomene bei jos raidg, kurie jgalinty vertinti ir tobulinti
vie$ojo valdymo sprendimus. Siuo tyrimu siekiama uZtikrinti, kad Lietuvoje atsirasty periodiskai ir santykinai
daznai renkamy patikimy bei kokybisky duomeny 3altinis, leidZiantis nagrinéti ne tik egzistuojancias nuomones,
vertinimus, elgseng bet ir jy kitima.

Atsizvelgiant j LIST mastg, siekius ir galimas rizikas, numatyta atlikti LIST techninio jgyvendinimo modelio
vertinimg. Vertinimo uzdaviniai:

(i) atlikti kity Saliy paneliniy tyrimy analize,

(i) remiantis atlikta analize, jvertinti tokiam tyrimui tinkamiausig techninio jgyvendinimo modelj, apimant;j
tyrimo populiacijg, populiacijos sgrasa, imties dydj, respondenty atrankos biidg, respondenty
rekrutavima, apklausos vykdymo logikg, apklausos vykdymo bidus, respondenty skatinimo priemones,
respondenty nubyréjima ir jo kompensavima bei kitus svarbius parametrus, ir

(iii) 8j modelj iSbandyti LIST metodikos bandomojo tyrimo metu.

LIST yra planuojamas kaip periodiné tikimybiné reprezentatyvi paneliné gyventojy apklausa, kai tyrime santykinai
ilgg laikg dalyvauja tie patys respondentai. Atliekant LIST techninio jgyvendinimo modelio vertinimg,
vadovaujamasi 5 pagrindiniais LIST jgyvendinimo principais ir kokybés kriterijais:

1. Reprezentatyvumas: siekis kuo teisingiau atspindéti Lietuvos gyventojy populiacijg. Siam kriterijui
jgyvendinti nuolat stebimas (ir pagal poreikj koreguojamas) tyrimo imties dydis (siekiamas kiekvienos
tyrimo bangos dalyvaujancios imties dydis — 5000 respondenty) ir imties atitikimas Lietuvos gyventojy
populiacijai pagal svarbiausias socialines ir demografines charakteristikas (lytj, amzZiy, gyvenamajg vieta,
tautybe ir iSsilavinimg). Taip pat naudojamos jvairios respondentus skatinancios dalyvauti priemoneés
(apklausos vykdymas internetine ir kitomis patogiomis savipildos formomis, finansinés ir nefinansinés
paskatos).

2. TikimybiSkumas: siekis imtj sudaryti tik tikimybiniais metodais visuose apklausos vykdymo etapuose.
Tik tikimybiniai imties sudarymo ir atnaujinimo metodai uZtikrina rezultaty mokslinj pagrjstumg, kai
daromos iSvados apie tiriama populiacija.

3. Nuoseklumas: siekis apklausg vykdyti periodiskai ir ilgg laikg, tam tikru intervalu uzduodant tuos pacius
klausimus tiems patiems respondentams, kad bity jmanoma sekti visuomenés nuomonés, vertinimy,
vertybiy ir elgsenos svarbiais klausimais raidg. Panelinis dizainas leidZia sistemingiau nagrineéti
priezastinius rysius, taip pat sekti vieSosios politikos vertinimy, nuostaty ir elgsenos pokycius individo
lygmeniu. Be to, didesnés galimybés apklausti Lietuvos gyventojus platesniu spektru klausimy
uztikrinamos cikliniu dizainu, kai kiekvienais metais vykdomos bent 4 tyrimo bangos, kuriy klausimynai
skiriasi, taciau kurios kartojamos kiekvienais tyrimo vykdymo metais.

4. Atliepiamumas: siekis apklausg vykdyti periodiskai ir nuosekliai, taciau tuo paciu sudarant sglygas ir
galimybes surinkti valstybei tam tikru metu labai svarbius duomenis, atsizvelgiant j visuomeninio
gyvenimo aktualijas, svarbias iSkylancias problemas ir krizinius jvykius. Vykdant kiekvieng tyrimo bangg



sudaromos galimybés jtraukti papildomus klausimy blokus, kuriy poreikj pagrindzia valstybés institucijos
ar mokslininky grupés.

5. Atvirumas: siekis kuo atviriau pateikti tyrimo dizaino ir vykdymo apraSus bei pagrindinius tyrimo
rezultatus. Atvirumas uztikrinamas viesai publikuojant apklausos dizaino ir vykdymo aprasus bei pacius
surinktus duomenis atviros prieigos duomeny archyvuose. Nuolatinis apklausos duomeny atviras
publikavimas uztikrina mokslininky ir kity tyréjy galimybes savalaikiai atlikti reikiamus tyrimus ir analizes
naudojant surinktus duomenis, taip pat kontroliuoti jy kokybe.

LIST techninio jgyvendinimo modelio vertinimg sudaro trys dalys. Pirmoje dalyje pateikiama kity Saliy paneliniy
tyrimy analizé, kurig apima tyrimo populiacijos ir atrankos ir apklausos vykdymo metodikos charakteristikos (1
skyrius). Remiantis atlikta kity Saliy paneliniy tyrimy analize, antroje dalyje pristatomas LIST techninio
jgyvendinimo modelio projektas (2 skyrius). Trecioje dalyje pristatomas LIST techninio jgyvendinimo modelio
iSbandymas (metodikos bandomasis tyrimas) ir pateikiamos pirminés iSbandymo jzvalgos (3 skyrius).



Kity Saliy paneliniy tyrimy analizé

Europoje ir pasaulyje esama daugiau nei keliy desimciy ilgalaikiy paneliniy tyrimy. Dalis jy pradéti jgyvendinti
pries$ keleta mety, kiti sékmingai jgyvendinami daugiau nei puse amzZiaus. Jie skiriasi savo apimtimi, apklausos
atlikimo badu, tikslinémis tyrimo grupémis ir kitais parametrais. Atsizvelgiant j LIST tikslus, Siame vertinime
pirmiausia orientuojamasi j internetinius asmeny tyrimus, kuriuose tiriama visa Salies ar regiono populiacija. Kai
kuriais atvejais j apZvalgg buvo jtraukti ir namy Gkiy tyrimai ar tiesiogiai (telefonu ar namuose) atliekami tyrimai,
sukaupe naudingos praktinés patirties. Pirmiausia orientuotasi j Europos valstybiy ir Jungtiniy Amerikos Valstijy
(JAV) patirtj, kur, tikimasi, dél kultlriniy panasumy socialiniy tyrimy gerosios praktikos ir rizikos galéty bati
labiausiai tikétinos bei pritaikomos ir Lietuvoje. Atliekant vertinimg buvo naudota atviryjy Saltiniy informacija,
kurig sudaré ir viesino patys paneliniy internetiniy tyrimy organizatoriai, internetiniy ir ilgalaikiy apklausy tyrimy
vadovéliai, taip pat interviu su panelines internetines apklausas atliekanéiais mokslininkais. Siame skyriuje
trumpai pristatomi pagrindiniai nagrinéti paneliniai tyrimai.t

GESIS panelé? yra Vokietijos GESIS Leibnico socialiniy moksly instituto organizuojama paneliné misraus tipo
asmeny apklausa, kurios tikslas — rinkti longitudinius socialiniy moksly tyréjams aktualius duomenis. Tai nuo 2014
mety vykdoma ketvirtiné apklausa, apimanti apie 5000 Vokietijos gyventojy. Apie 75 proc. respondenty Sig
apklausg pildo internetu, o likusieji — pastu.

Lenkijos paneliné apklausa (POLPAN)3 nuo 1988 mety vykdoma Lenkijos gyventojy apklausa, kurios tikslas —
aprasyti socialine Lenkijos visuomenés struktiirg bei jos pokycius. Apklausa vykdoma kas 5 metus, reguliariai
apklausiama apie 2000 respondenty. Tai ilgesnés trukmés apklausa, kuri atliekama tiesiogiai (angl. face-to-face),
naudojant popierines anketas arba savipildg pastu.

The General Social Survey (GSS)* yra JAV visuomenés tyrimas, siekiantis istirti visuomenés sandarg ir jos veikima
bei atskiry jos grupiy vaidmenj, jvertinti socialinius pokycius bei lyginti juos su kity Saliy patirtimi, o taip pat
uztikrinti kokybiSkus duomenis akademinei bendruomenei bei politikos formuotojams. GSS yra vykdomas kas
dvejus metus nuo 1972 mety, o nuo 2006 mety i$ dalies vykdomas kaip paneliné apklausa. llgg laikg vykdytas
kontaktiniu bldu, dél pandemijos tyrimas pradétas vykdyti internetiniu savipildos badu.

Longitudinal Internet Studies for the Social Sciences (LISS panelé)® yra internetinis panelinis Nyderlandy namy
dkiy tyrimas. LISS panelé yra vykdoma nuo 2007 mety kas ménes;j. Longitudiné tyrimo dalis, vykdoma kartg per
metus, skirta respondenty gyvenimo pokyciams bei gyvenimo sglygoms nagrinéti. LISS panelé apima apie 5000
olandiskai kalbanciy namy dkiy su mazdaug 7500 gyventojy. Apklausa yra visiSkai internetiné, o internetu
nesinaudojantys respondentai jtraukiami juos apripinant reikalinga jranga ir interneto rysiu.

CROss-National Online Survey (CRONOS)® — pirmoji eksperimentiné harmonizuota tarptautiné tikimybiné
internetiné asmeny panelé. CRONOS sieké iSnaudoti jau egzistuojantj Europos socialinj tyrimg (angl. European
Social Survey) tikimybinei internetinei apklausai sukurti. 2017 metais CRONOS pilotiniai tyrimai Estijoje,
DidZiojoje Britanijoje ir Slovénijoje nagrinéjo jvairius metodologinius apklausos vykdymo klausimus. Pilotiniame
tyrime per metus jvykdytos SeSios apklausos.

1 Deja, skaitiniai duomenys apie tyrimus kai kuriais atvejais skirtinguose $altiniuose nesutapo. PavyzdZiui, straipsnyje apie GIP tyrimo atranka
teigiama, jog atrankos etape kiekviename marsrute buvo pasirinkti 100 adresy, o pirmojoje paneléje dalyvauti buvo atrinkta 1591 asmeny
(Zzr. Blom et al.,, 2015), tuo tarpu to paties projekto puslapyje Sie skaidiai yra atitinkamai 200 ir 1603 (Zr. https://www.uni-
mannheim.de/en/gip/for-data-users/methodology/#c185696 [ZiGréta 2022-10-17]). Be to, ne visi tyrimai pateikia analogiskus duomenis,
todél kiekybiniai palyginimai Siame vertinime pateikiami tik bendrais principais.

27r. https://www.gesis.org/en/gesis-panel/gesis-panel-home

3 7r. https://polpan.org/en/data-and-documentation/methodology

4 7r. https://gss.norc.org

5 7r. https://www.lissdata.nl; https://www.centerdata.nl/en/liss-panel

6 7r. https://www.europeansocialsurvey.org/methodology/methodological_research/modes_of data_collection/cronos.html



Vokietijos internetinis panelinis tyrimas (German Internet Panel, GIP)” yra Vokietijos gyventojy tyrimas, skirtas
asmeny nuostatoms, susijusioms su politiniais ir ekonominiais procesais, tirti. Nuo 2012 mety GIP yra vykdomas
kas du ménesius ir 2021 metais apémé apie 4000 respondenty. GIP yra viena i$ pirmyjy apklausy, kurios yra
visiskai internetinés, prieigos neturintys respondentai apripinami reikalinga jranga ir interneto rysiu.

ligalaiké internetiné socialiniy moksly studija (Etude Longitudinale par Internet Pour les Sciences Sociales,
ELIPSS)® Si apklausa Prancizijoje buvo sukurta kaip jrankis socialiniy ir humanitariniy tyrimy poreikiams
patenkinti. Tai asmeny tyrimas, vykdomas nuo 2012 mety ir apimantis 2000-3000 respondenty. ELIPSS yra
vykdoma tik internetu, reikiama respondenty dalj apripinant trikstamomis priemonémis.

Norvegijos pilie¢iy panelinis tyrimas (Norwegian Citizen Panel, NCP)° yra viena i$ didesniy tikimybiniy vie$osios
nuomoneés internetiniy apklausy Europoje ir apima apie 10000 aktyviy respondenty. Pagrindinés NCP temos yra
Norvegijos visuomené ir politika. Nors tyrimas vykdomas tik internetu, dél aukSto Norvegijos internetinio
rastingumo nebuvo imtasi jokiy papildomy priemoniy internetu nesinaudojanciai populiacijos daliai jtraukti.
Tyrimas vykdomas nuo 2013 mety.

Amerikos tendencijy panelinis tyrimas (American Trends Panel, ATP)* yra JAV paneliné studija, sukurta politinei
poliarizacijai tirti. Pradéta 2014 metais, apklausa vykdyta kas ménesj, o nuo 2015 mety — kas 2-3 ménesius.
Tyrimas apima daugiau nei 10000 aktyviy respondenty i$ visos Amerikos. Pirma atlikta misriu badu (savipilda
internetu ir savipilda pastu), véliau apklausa imta vykdyti tik internetu, parlpinant respondentams trikstama
jrangg ir interneto prieiga.

Socialiné diagnozé (Diagnoza spoleczna, arba Social Diagnosis 2000-2013)*! yra Lenkijos namy dkiy ir individy
tyrimas, kas mazdaug dvejus metus vykes 2000-2015 metais ir tyres lenky objektyvig ir subjektyvig gyvenimo
gerove.

Understanding Society?? yra DidZiosios Britanijos namy Gkiy ir asmeny internetinis panelinis tyrimas — didZiausias
tokio tipo tyrimas, apimantis sveikatos, darbo, iSsilavinimo, pajamy, Seimyninius bei socialinio gyvenimo
klausimus. Tyrimas buvo sukurtas Brity namy dkio panelinio tyrimo (British Household Panel Survey, BHPS)
pagrindu. Understanding Society misriu bldu vykdomas kasmet nuo 1991 mety ir turi apie 40000 aktyviy
respondenty. Apklausos duomenys taip pat yra jungiami ir su registry duomenimis.

Gyventojy pajamos ir gyvenimo salygos (Lithuanian Survey on Income and Living Conditions, SILC)®3 yra
Lietuvos statistikos departamento vykdomas tarptautinis panelinis namy tkiy tyrimas. Tyrimo metu renkami
duomenys apie namy Gkiy pajamas, blsto salygas, gyvenimo salygy vertinimg, uZimtuma, sveikata ir sveikatos
prieziros paslaugy prieinamuma, finansines, blsto problemas, galimybes patenkinti tam tikrus poreikius.
Tyrimas vykdomas nuo 2005 mety, jame kasmet dalyvauja apie 5000 namy kiy.

7 7r. https://www.uni-mannheim.de/gip; https://paneldata.org/gip

8 7r. http://quanti.dime-shs.sciences-po.fr/en; https://cdsp.sciences-po.fr/fr/projets/panel-elipss

9 7r. https://www.uib.no/en/digsscore/122111/norwegian-citizen-panel

10 7r, http://www.pewresearch.org/methodology/u-s-survey-research/american-trends-panel/

11 7r, http://www.diagnoza.com/index-en.html

12 7r, https://www.understandingsociety.ac.uk

13 7r, https://osp.stat.gov.It/lietuvos-gyventoju-pajamos-ir-gyvenimo-salygos-2022/metodine-informacija/apie-tyrima



1.1. Tyrimo populiacija ir atranka

Siame poskyris skirtas apibadinti tyrimo populiacijg ir imties sudarymo bei atnaujinimo mechanizmus. Kartotiniy
skerspjavio apklausy atveju reprezentatyvumas yra uZtikrinamas kaskart i naujo tikimybiSkai atrenkant
reprezentatyvig respondenty imtj. Tuo tarpu paneliniy tyrimy atveju Sis klausimas yra kompleksiskesnis. Dél
natlraliy priezasCiy skirtingy demografiniy charakteristiky respondentams nubyrant nevienodai, imties
reprezentatyvumas gali mazeéti laikui bégant. Panelés respondentai sensta, todél tenka naujai jtraukti jaunesniyjy
amziaus grupiy dalyvius, o nubyréjimas lemia ir mazéjantj bendra respondenty kiekj. Todél Siame skyriuje bus
nagrinéjami skirtingi imties sudarymo bei atnaujinimo mechanizmai panelinéms apklausoms, jy privalumai bei
trakumai.

1.1.1. Tyrimo populiacija

Nagrinéti paneliniai tyrimai, taip pat kaip ir LIST, siekia tirti savo Saliy visuomeniy nuostatas, vertinimus, vertybes
ir elgseng, vienodai atsizvelgdami j visas svarbias visuomenés grupes. Tam dauguma nagrineéty ilgalaikiy socialiniy
tyrimy renkasi apklausti 3$alyje gyvenancius neinstitucionalizuotus jos gyventojus, t.y. negyvenancius
specialiosiose institucijose, tokiuose kaip globos namai ar kaléjimas. Daznu atveju papildomi atrankos kriterijai,
pavyzdziui pilietybé, néra taikomi, taciau svarbu atkreipti démesj j kelis aspektus. Dalis tyrimy vykdé apklausas
tik nacionaline kalba, taip j imtj nejtraukdami tautiniy mazumy ar imigranty, pakankamai gerai nemokanciy
kalbos. Tik retais atvejais buvo daugiau démesio skirta bltent imigrantams'®. Apsiribojimas titulinés tautos
populiacija grindziamas kasty ir naudos argumentais, t.y. klausimyny vertimas j kelias kalbas padidina kastus ir
atskiros apklausos vykdymo trukme. Kita vertus, metodologine kokybe iSsiskiriantys tyrimai, tokie kaip Europos
socialinis tyrimas, laikosi nuostatos, kad Salyje klausimynai turi biti pateikiami tomis kalbomis, kuriomis namuose
kalba daugiau nei 5 procentai tiriamos populiacijos (ESS ERIC, 2021: 27).

Be to, nagrinétuose paneliniuose tyrimuose paprastai taikomi amziaus apribojimai. Kaip apatiné amzZiaus riba
daZniausiai pasirenkama pilnametysté (18 mety). Zemesné apatiné riba (16 mety ar net 10 mety kaip tyrimo
Understanding Society atveju) daZniau taikoma namy Gkiy tyrimams, kai apklausiama daugiau tos pacios Seimos
nariy ir, tikétina, yra lengviau gauti reikiamus sutikimus nepilnameciy jtraukimui.

Kai kurie tyrimai pasirinko apriboti ir virSutinj dalyviy amZiy atrankos stadijoje (pavyzdZiui, Vokietijoje,
Prancizijoje, Lenkijoje). Virsutiné amZiaus riba tokiu atveju buvo apribota 65-75 metais. Toks apribojimas buvo
pasirinktas dél keliy priezasCiy. Pirma, jtakos turéjo tikétina gyvenimo trukme Siose Salyse ir siekis sumazinti
ankstyva respondenty nubyréjimg. EBPO (Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija, angl. The
Organization for Economic Cooperation and Development; OECD) duomenimis, tikétina gyvenimo trukmé 65
mety asmenims 2021 metais'® Prancizijoje sieké 84 metus vyrams ir 88 moterims, Vokietijoje — atitinkamai 83 ir
86, Lenkijoje — 79 ir 83. POLPAN atveju tai itin reikSminga, nes tyrimas atliekamas tik kas 5 metus. ELIPSS ir GIP
atveju neatmestina prielaida, jog toks ribojimas pasirinktas dél apklausos atlikimo bido (tik internetinis). Taip
pat galimai Siuose tyrimuose vyresnés amzZiaus grupé nebuvo tarp apklausos tiksliniy grupiy. Tuo tarpu kiti
tyrimai, pavyzdziui, GSS sgmoningai neribojo vyresniosios amziaus grupés respondenty dalyvavimo ir prie savo
apklausos duomeny véliau prijungé mirciy registrus, taip praplésdami analizés galimybes (pavyzdZiui, i$ gauty
duomeny galima tirti, kaip pazidros ir gyvenimo salygos sgveikauja su gyvenimo trukme). LISS ir GESIS paneliy
atstovai, apklausti atliekant $j vertinimg, Siuo metu nemato pagrjsty argumenty, kodél galéty bdati ribojamas
virsutinis dalyviy amZius, jei néra specifiskai orientuojamasi tik j tam tikras amziaus grupes ir siekiama vykdyti
alies mastu reprezentatyvy tyrima?®.

Nagrinéjant gyvenimo salygas bei gyvenimo kokybe dazniausiai taikomas namy Gkiy arba miSrus asmeny ir namy
dkiy tyrimas. Kita vertus, visuomenés nuomonés tendencijoms tirti dazniausiai naudojamos asmeny apklausos.

14 PavyzdZiui, tyrime Understanding Society buvo pasirtpinta ne tik vertimu j didelj skai¢iy uZsienio kalby, bet ir taikyta papildoma kvota
imigrantams.

15 7r. https://data.oecd.org/healthstat/life-expectancy-at-65.htméindicator-chart

16 Interviu su LISS ir GESIS paneliy atstovais.



Taip tikimasi, kad bus iSvengta duomeny klasterizacijos problemy, kurios atsiranda nagrinéjant to paties namy
dkio gyventojus. LIST labiau orientuojasi j platesnj visuomenés nuomoniy tyrimg, todél numatomas jgyvendinti

kaip asmeny, o ne namy 0kiy tyrimas.'” Apibendrinti nagrinéty kity Saliy paneliniy tyrimy populiacijy
charakteristiky duomenys pateikti 1 lenteléje Zemiau.

17 Be to, asmeny tyrimas leidZia esant poreikiui transformuotis j namy tkiy tyrima.
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1 lentelé. Vertimine nagrinéty kity Saliy paneliniy tyrimy charakteristikos: populiacija.

GESIS POLPAN GSS LISS panelé CRONOS GIP ELIPSS NCP ATP Diagnoza Understanding | Gyventojy
panelé spoleczna Society pajamos ir
gyvenimo
salygos
Salis Vokietija Lenkija JAV Nyderlandai Estija, Slovénija, | Vokietija Prancizija Norvegija JAV Lenkija Didzioji Lietuva
DidzZioji Britanija Britanija
Namuy dkiy Asmeny Asmeny Asmeny Namuy dkiy ir | Asmeny Asmeny Asmeny Asmeny Asmeny Namuy dkiy Namuy dkiy ir Namuy dkiy
ar asmeny asmeny ir asmeny asmeny
tyrimas
Apatiné 18 21 18 16 18 16 18 18 18 16 10 (pagrindinis | 16
amZziaus riba klausimynas —
nuo 16)
Virsutiné 70 65 - - - 75 75 (atrankos 95 - - - -
amZziausriba | (atrankos (atrankos metu) (pasalinti
metu) metu) sudarius
imtj)
Apklausos Vokieciy Lenky Angly Olandy Esty, rusy, Vokieciy Prancuzy Norvegy Angly Lenky Angly, velsie€iy | Lietuviy
kalba (valstybiné), slovény, angly (valstybiné) ir jvairiomis
ispany ir ispany imigranty
kalbomis
Kiti Privaciuose | Privaciuose | Privaciuose Privaciuose Privaciuose Privaciuose | Zemyningje Privaciuose | Privaciuose | PrivaCiuose | Papildoma Privaciuose
apribojimai namy namy namy namy namy Ukiuose namy Prancuzijos namy namy namy speciali namy
Gkiuose Okiuose Gkiuose Gkiuose gyvenantys Gkiuose dalyje Okiuose Gkiuose dkiuose imigranty Gkiuose
gyvenantys | gyvenantys | gyvenantys gyvenantys nuolatiniai Salies | gyvenantys | privaciuose gyvenantys | gyvenantys | gyvenantys | panelé gyvenantys
nuolatiniai nuolatiniai nuolatiniai nuolatiniai gyventojai. nuolatiniai namy tkiuose | nuolatiniai nuolatiniai nuolatiniai nuolatiniai
Salies Salies Salies Salies Atranka vykdyta | Salies gyvenantys Salies Salies Salies Salies
gyventojai gyventojai gyventojai gyventojai iS Europos gyventojai asmenys, gyventojai gyventojai gyventojai gyventojai
socialinio tyrimo kuriy kalbos
dalyviy gebéjimy
uZtenka
savipildos
klausimynui
pildyti

Saltinis: STRATA
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1.1.2. Realizuotos imties dydis

Imties dydis yra vienas iS§ parametry, apibrézianciy surenkamy apklausos duomeny kokybe bei analizés
galimybes. Klasikinése kartotinése skerspjlvio (kai kaskart atrenkama nauja imtis) ar vienkartinése apklausose
paprastai apklausiama apie 1 000 - 1 500 respondenty. Statistikos teorija teigia, jog toks respondenty skaicius
yra optimalus siekiant subalansuoti skaiciuojamy jverciy paklaidos dydj ir patikimumo lygmenj bei apklausos
kaStus. Svarbu pastebéti, jog imties dydis nuo populiacijos dydZio nepriklauso tiesiskai, taigi jprastas imties dydis
tinka tiek santykinai dideléms, tiek mazoms populiacijos. Kita vertus, metodologine kokybe pasiZzymintys tyrimai
paprastai padidina imties dydj siekdami didesnés hipoteziy tikrinimo testy galios, t. y. testy galios aptikti efektg,
kai tikrasis efektas egzistuoja. Be to, didinti apklausiamuyjy skaiciy reikalinga ir tuomet, kai planuojama populiacijg
skaidyti maZesniais segmentais arba nagrinéti smulkesniais pjuviais, kurie taip pat turi bati tinkamai
reprezentuoti. Taigi, pavyzdZziui, Europos socialiniame tyrime nustatytas 2 000 efektyvios (atsizvelgiant j tyrimo
dizaing) imties dydis, Vokietijos bendrajame socialiniame tyrime (ALLBUS) apklausiama apie 2 500-3 000
respondenty, o Jungtinés Karalystés bendrajame socialiniame tyrime (Understanding Society) imtis yra ne
mazesné nei 25 000.

Internetinése panelinése apklausose vyrauja gerokai didesni imties dydZiai nei jprastinése apklausose.
Standartinis panelinio tyrimo dydis svyruoja apie 3 000-6 000 respondenty. Kai kurie tyrimai palaiko ir dar didesn;j
panelés dydj — kai kuriais atvejais jis virsija ir 10 000 respondenty (zr. 3 lentele). Taciau labai dideliy imciy atveju
panelés daznai naudojamos ne visa savo apimtimi, o atskiriems tyrimams imama maZesné imtis, pavyzdZiui, apie
2 500 respondenty. ISimtis — Understanding Society tyrimas. Tyrimo organizatoriai pabrézia, jog apklausiamuyjy
kiekis nustatytas siekiant reprezentuoti kiekvienos pasirinktos amZziaus grupés atstovus.

Be to, panelés imties dydis formuojamas didesnis ir dél respondenty nubyréjimo bei gebéjimo islaikyti
santykinai didele dalj ty paciy respondenty ilgg laikg. Nors tyrimai savo metodologijose ne visuomet vienodai
pateikia duomenis apie atrankas, atsakomumg ir imties nubyréjimga, galima pagrjstai teigti, jog daznu atveju
nubyréjimas siekia 10-20 proc. per metus. Skirtingose $alyse matomos skirtingos nubyréjimo tendencijos, taciau
tyréjai pastebi, jog jtakos panelés dydzio islaikymui turi kontakto su respondentais palaikymas, apklausos daznis,
rekrutavimo bidas, apklausos atlikimo metodas bei skatinimo priemonés (Scherpenzeel, 2011; Bosnjak et al.,
2013; Callegaro et al., 2014; Blom et al., 2015). Kita vertus, Understanding Society tyrime pavyko pasiekti 5 proc.
nubyréjimg per metus. Vis délto apie 25-35 proc. pradzioje j imtj patekusiy respondenty vis dar atsakinéja j
klausimus LISS ir GESIS panelése (taigi, apie 1 000 respondenty dalyvauja Siuose tyrimuose jau 10 ir daugiau
mety).

Didesnis imties dydis taip pat sudaro galimybes jtraukti eksperimentinius dizainus, kai visa imtis yra skaidoma j
dalis ir kiekvienos dalies respondentai priklausomai nuo eksperimento salygy atsakinéja j kiek skirtingai
formuluojamus klausimus. Respondenty nubyréjima ir poreikj islaikyti didele dalj respondenty imtyje ilga laikg
bei galimybe jgyvendinti eksperimentinius dizainus kaip imties dydZio svarbius parametrus nurodé ir LISS bei
GESIS paneliy atstovai.

1.1.3. Atrankos dizainas

Tyrimo planavimui itin svarbus veiksnys — reprezentatyvi tikimybiné respondenty atranka. Tik kokybiskai ir is
tinkamy $altiniy sudarius tyrimo imtj galima tikétis, jog apklausos rezultatai bus tinkami daryti iSvadoms apie visg
populiacijg (Kish, 1965). Priklausomai nuo prieinamy duomeny, teisinio Salies reguliavimo bei kasty galimi
skirtingi atrankos mechanizmai. 2 lenteléje pateikiamas trumpa vertinime nagrinéty paneliniy tyrimy atrankos
dizainy suvestiné.
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2 lentelé. Vertinime nagrinéty kity Saliy paneliniy tyrimy charakteristikos: atrankos dizainai.

Populiacijos sarasas Atrankos Stratifikavimas Atrankos tipas
pagrindas
GESIS panelé Registras Adresas Regionas Sluoksniné
daugiapakopé
tikimybiné
GESIS panelé Kity GESIS vykdomy tyrimy pagrindu (apklausiamas asmuo kvieCiamas dalyvauti paneléje)
(papildymas)
POLPAN Public Opinion Research Adresas Regionas, urbanizacijos lygis Daugiapakopé
Center (CBOS) sgrasas (miestas-kaimas) tikimybiné
POLPAN Registras Asmuo Netaikoma (atrenkami tik tam Paprasta tikimybiné
(papildymas tikry amziaus grupiy asmenys)
nuo 1998 m.)
GSS NORC Nacionalinis Adresas Regionas, urbanizacijos lygis Daugiapakopé
populiacijos sarasas (miestas-kaimas) tikimybiné
(atnaujinamas kas 10 mety
pagal surasymo duomenis)
LISS panelé Registras Adresas Netaikoma Paprasta tikimybiné
CRONOS Europos socialinio tyrimo imties pagrindu (apklausiamas asmuo kvieciamas dalyvauti paneléje)
GIP ADM populiacijos sgrasas Adresas Regionas, administracinis Daugiapakopeé
vienetas ir urbanizacijos lygis tikimybiné
ELIPSS Surasymo duomenys Adresas Regionas, urbanizacijos lygis Daugiapakopé
(miestas-kaimas) tikimybiné
NCP Registras Asmuo Netaikoma Paprasta tikimybiné
ATP Atsitiktiniy telefono Telefono Netaikoma Paprasta tikimybiné
numeriy generavimas numeris
ATP nuo 2018 JAV Pasto paslaugy Adresas Netaikoma Paprasta tikimybiné
m. pristatymo registras
Diagnoza Surasymo duomenys Adresas Regionas, urbanizacijos lygis Daugiapakopé
spoleczna tikimybiné
Understanding JK Pasto adresy registras Adresas Regionas, vyraujantis Daugiapakopé
Society uZsiémimas, gyventojy tankis, tikimybiné
(bendroji etniniy mazumy tankis
populiacija)
Gyventojy Gyventojy registras Adresas Regionas, urbanizacijos lygis Daugiapakopé
pajamos ir tikimybiné
gyvenimo
salygos

Saltinis: STRATA

Analizés rezultatai rodo, kad, dominuoja adresy atranka ir taikoma stratifikacija regioniniu pagrindu. Toliau

pateikiami keleto paneliniy tyrimy detalizuoti atrankos dizaino aprasymai:

e  GESIS panelé: Pradiniame tyrimo vykdymo etape atranka buvo atliekama keliais etapais. Visy pirma,

visa Vokietijos teritorija suskirstyta j stratas pagal Zemes, administracinius vienetus ir gyvenvieciy

struktdra. Stratose naudojant proporcine atsitiktine atrankg atrinktos 236 savivaldybés (pirminiai

atrankos taskai). Tuomet atsitiktine tvarka i$ pirminiy atrankos tasky atrinktas tam tikras kiekis adresy

(namy dkiy), kuriuose atrinktas vienas asmuo dalyvauti tyrime. Viso atrinkta vir§ 21 000 adresy

(asmeny). Vélesniuose tyrimo etapuose respondentai rekrutuojami vykdant kitas GESIS apklausas

siekiant kompensuoti nubyréjima.
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LISS panelé: Atrankai naudotas sutrumpintas Nyderlandy adresy registras su 10 proc. atsitiktinai
atrinkty adresy. Sis sgradas yra kasmet sudaromas Nyderlandy Statistikos departamento. I3 $io
sutrumpinto sgraso bendradarbiaujant su Statistikos departamentu buvo atsitiktinai atrinkta 10 000
adresy imtis. Tyrimui perduoti duomenys — adresas, bendrijos kodas, namy kio gyventojy skaicius,
vardai ir gimimo datos. Vélesniuose tyrimo etapuose respondentai rekrutuojami i$ to paties registro,
taciau taikoma stratifikacija siekiant kompensuoti nubyréjima.

GIP: Atrankai naudotas specialus ADM populiacijos sgrasas, kuris leidZia atrinkti imties vienetus pagal
adresus. Vokietijos teritorija suskirstyta | stratas pagal Zemes ir urbanizacijos lygj. Kiekvienoje jy
atsitiktinai ir proporcingai populiacijos dydziui atrinkta 250 (pirmoje tyrimo bangoje) pirminiy atrankos
tasky. Tuomet kiekviename taSke atrinktas tam tikras kiekis adresy vadovaujantis atsitiktinés
marsrutinés apklausos principais. Panasus atrankos metodas naudojamas ir papildant imtj.

ELIPSS panelé: 1S suraSymo duomeny buvo atrinkti 241 pirminis atrankos taskas, proporcingai
populiacijos dydziui stratose suskirstytose pagal Prancizijos regionus ir urbanizacijos lygmenj. Tuomet
Siuose taskuose atsitiktinai atrinkti 4 500 adresai, kurie suskirstyti j pagrindine (3 500) ir rezervine imt;.
Panasus atrankos metodas naudojamas ir papildant imt;.

NCP: Tai isskirtinis tyrimas Siame kontekste, nes atranka vykdoma i§ Norvegijos gyventojy registro ir
tiesiogiai atrenkami gyventojai. Vykdoma tikimybiné atranka be papildomy stratifikavimo Zingsniy.
Tuometiné praktika leido tikétis mazdaug 14 proc. rekrutavimo sékmés, todél siekiant realizuoti 3500
dydzio imtj, buvo atrinkta 25 000 asmeny. Tyrimui perduoti duomenys: vardas, pavarde, adresas, lytis
ir amZius.

Understanding Society (bendroji populiacija): Tyrimo imtis sudaroma is dviejy atskiry adresy sarasy —
vieno skirto Anglijai, Skotijai ir Velsui, ir antrojo — Siaurés Airijai. Tyrime pirmiausiai atrenkami pirminiai
atrankos taskai — pasto kody sektoriai. Sektoriai su maziau kaip 500 adresy sugrupuoti j didesnius.
Sektoriai stratifikuoti pagal geografinius regionus, atitinkancius Anglijos, Skotijos ir Velso administracinj
suskirstyma, vyraujantj uzsiémimo tipg, gyventojy tankj ir etniniy mazumy tankj. Sisteminés atrankos
bidu atrinkti 2 640 pasto sektoriai su tikimybe proporcinga adresy sektoriuje skaiciui. Véliau
kiekviename sektoriuje atlikta sisteminé atsitiktiné adresy atranka. IS viso atrinkta 47 520 adresuy.
Siaurés Airijoje atlikta vieno etapo neklasterizuota sisteminé tikimybiné atranka, t. y. tiesiogiai atrinkti
adresai (is viso 2 400 adresy).

Gyventojy pajamy ir gyvenimo salygy tyrimas: Atranka daroma i$ Lietuvos Gyventojy registro. Tyrime
naudojama sluoksniné imtis. Visa Lietuvos teritorija suskirstoma j 25 nesikertancias dalis — sluoksnius.
Atskirus sluoksnius sudaro 5 didZiausiy miesty gyventojai, kiekvienos apskrities kity miesty gyventojai ir
kiekvienos apskrities kaimo gyventojai. Namy dkiy imties dydis kiekviename i$ Siy sluoksniy yra
proporcingas 16 mety ir vyresniy gyventojy skaiciui juose. Kiekviename sluoksnyje yra naudojama namy
dkiy imtis su tikimybémis, proporcingomis namy tkio dydZiui.

Tyrimuose vykdomuose didesnése valstybése atrankos procesas iSskaidomas j daugiau etapy, tuo tarpu

mazesnése taikomi paprastesni atrankos metodai. Svarbu pastebéti, jog dauguma tyrimy atrankg vykdé is

nacionaliniy registry bendradarbiaudami su statistikos departamentais ar kitomis valstybinémis jstaigomis, taip

uztikrindami kokybiskg pirmine duomeny atranka. Akivaizdu, kad atrankos metody parinkimui didelés jtakos turi

galimybés gauti populiacijos sgrasus. PavyzdzZiui, Nyderlanduose LISS panelé turéjo galimybe naudoti gyventojy

registro duomenis, todél taiké patj paprasciausia tikimybinés atrankos metodg — paprastajg atsitiktine imtj. Taip

pat reikia pastebéti, jog dauguma tyrimy atrankos etape stengiasi didinti reprezentatyvumg atsizvelgdami j

vietovés dydj bei urbanizacijos lyg;j.
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1.1.4. Imties reprezentatyvumas, nubyréjimas ir papildymas

Net uztikrinus kokybiSkg respondenty atrankos dizaing, imties reprezentatyvumas gali iSsikreipti jvairiuose
tyrimo etapuose. Galima iSskirti du pagrindinius reprezentatyvumg iskreipiancius veiksnius: atrinkty kandidaty
atsisakyma dalyvauti tyrime jo pradZioje bei nubyréjimg vélesniuose jo etapuose.

Analizuoti paneliniai tyrimai rodo (Zr. 3 lentele), jog dazZniausiai tyréjams Siame etape pavyksta pasiekti 30-40
procenty jsitraukimg skai¢iuojant nuo pirminés asmeny ar adresy atrankos iki patvirtinimo ir sudalyvavimo
pirmajame tyrime. Tai reiskia, jog, siekiant j tyrimg pritraukti 1 500 respondenty, pirminiame etape reikéty
atrinkti 4 000-5 000 asmeny. Taigi toks santykinai didelis respondenty atkritimas gali turéti reikSmingy pasekmiy
reprezentatyvumui. Kita vertus, iSskirtinai Siame kontekste atrodo Lietuvos, Lenkijos ir DidZiosios Britanijos
tyrimai, kuriy rekrutavimo sékmé — apie 66-83 proc.

Pirmajame — atrankos — etape respondentai gali atkristi dél keliy priezasciy: 1) imties elementai netinkami (blogas
adresas, asmuo negyvena duotu adresu, asmuo nekalba tyrimo kalba ir pan.); 2) imties elementai yra
nepasiekiami tyrimo vykdymo laikotarpiu (pavyzdzZiui, per nustatytg apsilankymuy skaiciy nieko nepavyksta rasti
namuose); 3) imties elementai atsisako dalyvauti tyrime; 4) dél kity priezasciy.

Pirmasis veiksnys neiSvengiamas dél registry ir populiacijos sgrasy netikslumy ir mazai gali bati jtakojamas tyréjy
pastangy. Siekdami sumaZinti antrojo veiksnio nulemtg atkritimg nagrinéti tyrimai vykdé jvairius profilaktinius
veiksmus, t.y. naudojo specialius respondenty kontaktavimo planus (placiau aprasyta 4 skyriuje). NCP tyrimas
pastebi, jog vélesniais metais jy rekrutavimo (ne)sékmei jtakos galéjo tureéti pasikeites teisinis reguliavimas, kai
tyréjams buvo apribotas leistiny pakartotiniy kontakty su kandidatais skaicius. ELIPSS organizatoriai pastebi, jog
sunku nustatyti kai kuriy respondenty tinkamuma apklausai, kai su jais nepavyksta uzmegzti jokio kontakto, todél
Siai paklaidai jvertinti daznai tenka naudoti jvercius remiantis pasiektais kandidatais.

Treciasis veiksnys yra itin kompleksiSkas ir gali priklausyti nuo daugybés priezasCiy. Nagrinéty tyrimy
organizatoriai iSskyré keletg pagrindiniy akcenty: salyje vyraujanti dalyvavimo / visuomenés aktyvumo tradicija,
pasirinktas rekrutavimo budas, skatinimo schemos, apklausos pobudis, komunikacija apie projekta. GIP tyréjai
pastebi, kad jy rekrutavimo sékmé, tarptautiniu mastu atrodanti ne itin patraukliai, yra gerokai virsijanti
standartinj Vokietijos gyventojy aktyvuma, kai j nuomonés apklausas atsako apie 30 proc. respondenty. Tiesioginj
kontaktg naudojusios apklausos (pavyzdZiui, Socialiné diagnozé, POLPAN, Understanding Society) ypac pabrézé
apklauséjy svarbg — apklausoms buvo pasirinkti tik patyre apklauséjai, jie papildomai apmokyti. Tuo tarpu
internetiniy apklausy organizatoriai apripindavo respondentus apklausai reikalinga jranga (ELIPSS, CRONOS, GIP,
LISS) arba uZtikrindavo alternatyvy apklausos pildymo bldg (ATP, GESIS), o respondenty motyvacija taip pat
mégino uztikrinti rekrutavimo priemonémis. NCP projektas mini, jog dalj s€kmés galéjo lemti gera pirminé
komunikacija: projekto pradZioje nemazai investuota j projekto komunikacijg, be to, apklausos pradzia sutapo su
parlamento rinkimais, kurie suteiké galimybe papildomai reklamai. Visos nagrinétos panelés iSskyrus Lietuvos ir
Lenkijos atvejus naudojo skatinimo schemas. Jy analizé rodo, jog naudotos paskatos turéjo reikSmingos jtakos
respondenty pritraukimui. Detali skatinimo ir rekrutavimo schemy apzvalga pateikiama 4 skyriuje.

Pirminiy paneliy reprezentatyvumo parametry analizé rodo, jog daZniausiai jau Siame etape gaunama tam tikra
imties reprezentatyvumo paklaida. Dauguma tyrimy (ELIPSS, LISS, NCP, POLPAN, GIP, ATP) pastebéjo, jog,
lyginant su surasymy duomenimis, imtyse biina neproporcingai daug aukstgjj iSsilavinimg turinéiy asmeny ir itin
mazai vidurinj arba Zemesnj uz vidurinj turin¢iy asmeny, pastebimas vyresniosios amziaus grupés respondenty
trakumas (skirtinguose tyrimuose $i grupé prasidédavo nuo 55 mety, 65 mety arba daugiau), o viduriniosios
amZiaus grupeés atstovy bina neproporcingai daug, taip pat daznai vyry skaicius blna neproporcingai didesnis
nei motery. Tiesa, NCP pastebi, jog motery itin triko vyresnéje amziaus grupéje, o jaunesnése, atvirksciai,
bldavo nepakankamai reprezentuojama vyry grupé. Taip pat visuose tyrimuose paprastai pastebimas netolygus
skirtingy regiony reprezentavimas. AmZziaus grupiy netolygumus tyrimy autoriai linke aiskinti didesniu studenty
grupés uzimtumu, o kai kuriais atvejais — ir jy nepastoviu adresu studijy laikotarpiu, tuo tarpu vyresnei amzZiaus
grupei vienas i$ barjery dalyvauti galéjo bati internetinis tyrimo formatas. ATP, LISS tyrimai taip pat pabrézia, jog
tyrime prastai atspindétos etninés ir rasinés mazumos. Tam jtakos gali turéti ir pasirinkta klausimyno kalba (LISS
atveju — tik valstybiné olandy).
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Visi nagrinéti tyrimai Sias i$ tyrimo dizaino kylancias paklaidas sprendé konstruodami svorius. Dauguma tyrimy
svérimui naudojo suraSymuose ar registruose esamus duomenis — lytj, amziy, gyvenamajq vieta, tautine ar
rasine tapatybe. ATP tyrimas pastebéjo, jog, nepaisant naudoty prevenciniy priemoniy, jy apklausose taip pat
pastebimas gyventojy politinio aktyvumo ir politiniy pazitry nuokrypis, todél ATP savo duomenis sveria pagal
lytj, isilavinima, lyties ir iSsilavinimo sgveika, etnine/rasine tapatybe pagal issilavinima, regiong ir vietoveés tipa,
savanoriskas veiklas, balsavimo aktyvuma, partine priklausomybe ir naudojimasi internetu. Vélesniuose tyrimo
etapuose imties netolygumai spresti ir stratifikuojant papildancias imtis. Beveik visi nagrinéti tyrimai pirmine
respondenty atrankg vykdé adresy pagrindu, todél neturéjo papildomy socialiniy demografiniy charakteristiky
stratifikuotai sunkiau pasiekiamy grupiy atrankai. Taciau, pavyzdZiui, GSS tyrimas mini, jog 2016-2020 mety
atrankose naudojo reaktyvy imties koregavimg jau rekrutavimo etape, t.y., koregavo rekrutavimo eigg pagal
dalinius jo rezultatus, t. y. pagal reprezentatyvumo rodiklius. ATP tyrimas vélesnése bangose naudojo ir
papildoma priemone politinio angaZzuotumo nuokrypiams spresti: rekrutavimo anketos buvo suformuluotos
vengiant politiniy klausimy, kad baty pritraukti ir politika nesidomintys respondentai.

Taigi reprezentatyvumo problemy ir jy iSvengimo praktikos kituose paneliniuose tyrimuose papildomai rodo
poreikj LIST apklausoje stratifikuoti jau pirmuose atrankos etapuose imties elementus pagal jmanomai didesn;
kiekj charakteristiky. IS LR gyventojy registro jmanoma stratifikuoti asmenis pagal lytj, amziy ir gyvenamaja
vieta. Kita vertus, imties reprezentatyvumas turi bati stebimas ir pagal kitus kriterijus, ypa¢ pagal tautybe ir
iSsilavinima.

Nubyreéjimas yra kita rimta problema, kuri iSkreipia imties reprezentatyvuma. Tiek teoriné literatdra (Bryman,
2008), tiek nagrinéti tyrimai pabréZia, jog nubyrancios grupés atstovai paprastai stipriai skiriasi savo
charakteristikomis nuo ilgiau iSliekanc¢iy panelés dalyviy. Pastebimos trys pagrindinés nubyréjimo priezastys
(Lepkowski, Couper, 2002): negebéjimas atsekti apklausiamojo buvimo vietos, negebéjimas su juo susisiekti ir
atsisakymas bendradarbiauti. Pirmosios dvi prieZastys paprastai buvo sprendziamos kaip ir pradinés imties atveju
—atnaujinant kontaktiniy duomeny baze bei palaikant nuolatinj rysj su atrinktais respondentais. Treciuoju atveju
pastebétos kelios skirtingos tendencijos.

GSS*® mini, jog nubyréti labiausiai linke maZiau dalyvauti linke ir maZiau socialiniy ry$iy turintys asmenys — tie,
kurie nepalaiko nuolatinio rySio su artimaisiais, neseka naujieny, nedalyvauja rinkimuose ar religiniuose
susiblrimuose, néra susituoke ir gyvena vieni. Kita daznai nubyranti grupé buvo apklauséjy jvertinta kaip maziau
draugiski, nerodantys didelio susidoméjimo ir prastesniy kognityviniy gebéjimy asmenys (Si savybé galéjo bati
susijusi su didesniu Zemesnj nei vidurinj iSsilavinima turinéiy asmeny nubyréjimu). POLPAN tyrime ilgainiui tapo
neproporcingai daug jaunesnés amziaus grupés atstovy. Tuo tarpu Norvegijoje pasireiské prieSingas efektas —
vyriausia amzZiaus grupé, kuri tyrimo pradZioje buvo neproporcingai maza, tyrimo eigoje tapo neproporcingai
didele. Kita vertus, émé sistemiskai trukti jauniausios amZiaus grupés atstovy, ypac¢ — su Zemesniu issilavinimu.
NCP tyréjai tai aiSkina didesniu vyresniosios grupés lojalumu ir atsakomybés jausmu. ATP pastebi, jog
nubyréjimas skyrési skirtingai rekrutuotose respondenty grupése. Jy atveju pastu rekrutuoti respondentai buvo
lojalesni nei rekrutuoti telefonu. LISS organizatoriai pastebi, jog didZiausias nubyréjimas pastebimas pirmosiose
bangose (ar po respondenty atnaujinimo), kai respondentai prisijungia prie tyrimo, o ilgainiui nubyréjimas
mazéja.

Svarstant nubyréjimo klausima verta atsiZvelgti ir j atvejus, kai respondentai nedalyvauja tik dalyje apklausy.
Skirtingi tyrimai nevienodai traktuoja dalyvavimo statusg paneléje. Pavyzdziui, ELIPSS $alina respondentus, kurie
nedalyvavo daugiau nei penkiose apklausose, tuo tarpu GIP leidZia nedalyvauti keliose apklausose (turéti
»atostogas” ir vél grjzti), taCiau po dviejy nedalyvavimy i$ naujo meégina jtraukti respondentus. NCP ir GESIS
panelés atveju daugiau nei trijose apklausose nedalyvave asmenys nevertinami skaiCiuojant apklausos
atsakomumo lygj, o Understanding Society po dviejy nedalyvauty bangy respondentus priskiria ,mieganciyjy”
kategorijai. Kai kuriuose tyrimuose respondentai jsipareigoja sudalyvauti bent keliose pirmose apklausose. ATP
tyrimas kartg per metus perzilri savo respondenty aktyvumg ir pasalina neaktyvius narius, nedalyvavusius
kasmetinéje apklausoje, o taip pat per daug reprezentuojamy grupiy atstovus ir negeranoriskus respondentus

18 7r. https://gss.norc.org/Documents/reports/methodological-reports/MR118.pdf
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(pavyzdziui, sistemiskai neatsakancius j daugiau kaip 80 proc. klausimy). GESIS ir LISS paneliy atstovai teigia, kad
geriausia nuolat priziGréti imties reprezentatyvumg bei nubyréjimg ir kuo greiiau imtis priemoniy
netikslumams taisyti. Renkantis konkrety modelj reikéty atkreipti démesj, jog, kai neatsakomumas yra
sprendZiamas svoriais, jy reikia kiekvienai bangy porai, t. y., viso 2t (Duncan, Kalton, 1987: 310). Jei respondentai
tik nubyra (bet negrjzta, neturi , atostogy”), uztenka tik t svoriy.

Skirtingy tyrimy organizatoriai paprastai pasiekia 50-80 proc. atsakomuma atskirai tyrimo bangai. ELIPSS tyréjai
pastebi, jog Siam skaiciui jtakos gali turéti klausimyno ilgis bei duomeny rinkimo trukmé (3j aspekta pastebéjo ir
ATPY® rengéjai), tadiau nenustatytas sary$is su klausimyno temos jautrumu. Pastebéta, jog geriau buvo
vertinamos ilgesnés apklausos, pvz., 30 minuciy?. Organizatoriai spéja, jog jtakos tam turéjo tai, kad ilgesnés
apklausos atrodé didesnés svarbos. Pagal duomeny surinkimo laikotarpj, 12-23 dienas trunkancios apklausos
pasieké 75 proc. atsakomuma, o laika ilginant atsakomumas didéjo. llgesnis laikotarpis leido geriau
reprezentuoti ir prasciau pasiekiamas respondenty grupes. Lietuvoje vykdomas Gyventojy pajamy ir gyvenimo
sglygy tyrimas pasiekia vir$ 70 proc. atsakomuma.

19 7r, https://www.pewresearch.org/methods/2019/02/27/growing-and-improving-pew-research-centers-american-trends-panel
207r https://quanti.dime-shs.sciences-po.fr/media/ckeditor/uploads/2015/11/23/bilan_pilote_cnis_20151015.pdf
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3 lentelé. Vertinime nagrinéty kity Saliy paneliniy tyrimy charakteristikos: imties dydis, nubyréjimas ir papildymas

GESIS panelé | POLPAN GSS LISS panelé CRONOS | GIP ELIPSS NCP ATP Diagnoza Understan- Gyventojy
spoleczna ding Society | pajamosir
gyvenimo
sglygos
Pirminés 21870 adresy | -- 2016: 10150 adresy | 700- 5500 adresy | Pilotinis: 25000 2014 telefonu: | 3005 namy 49915 7565 (2021
(atranki- 6200 (i$ jy — 9844 1200 4500 asmeny 9800 akiy, 10000 adresy m.) namy
nés) imties namy tinkamy) priklau- adresy individy akiai
dydis akiy somai 2018 pastu:
nuo 2016 m. 9400
bangos ir papil-
Salies dymas:
9000
adresy
(6000
pagrindiné
imtis ir
3000
rezerviné
imtis)
Sufor- 7599 5817, nuo Apie 5176 namy 500-700 1590 Pilotinis: 4870 2014 telefonu: | 6625 41047 5655 namy
muotos pirminiy 1993 m. - 2800 akiy (8026 priklau- panelio 1039 5338 asmenys asmenys dkiai (2021
imties interviu, 2500 asmeny); somai dalyviy asmeny m.)
dydis 6210 kitur: 48 nuo (tikslas — 2018 pastu:
potencialiy proc. bangos ir 1500) 8778
panelio nariy pirminés salies
imties 2016: Apie
2500
Pirminis Pilotinis -- Apie 45 Rekrutavimo | 45-80 Pirminiai Pilotinis: Apie 20 2014: Telefonu | Apie 66 proc. | Apie 57 Apie 75
atsako- AAPOR1 proc. apklausa proc. namy dkiy 27 proc. proc. —apie 50 proc., proc. namy proc.
mumas RR1=35.5%; atsaké 75 priklau- interviu: prisijun-gé 2018: pastu — akiy
AAPOR proc. somai AAPOR RR1 prie vir$ 90 proc.
RR5=38.6%, respondenty, | nuo 42.1% panelés
25% prie panelés bangos ir
prisijunge prisijungé 48 | Salies Prisijungi- 2016: RR3
prie panelés proc. namy mas prie =30%
akiy panelés — 18
proc. nuo
atrinkty

asmeny (per
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Nubyré-
jimas

Bangos
atsako-
mumas

Palaikomas
panelés
dydis

Papildymo
mechaniz-
mas

Pirma
savaran-
kiskai
pildoma
klausimyna
uzpildé 4961
respondentas
(79,9 proc. is
poten-cialiy)
Apie 5200

Papildoma
kity tyrimy
dalyviais

Apie 70
proc.

1700-2100

Sutikima
testi
dalyvavimag
iSreiske
dalyviai,
reprezen-
tatyvi imtis
jauniausiai
amziaus
grupei,
papildymas

Svertas
nubyré-
jimas
tarp
pirmyjy
bangy —
apie 20
proc.

Apie
4500 (is
trijy
rotaciniy
bangy)

Vidutiniskai
12 proc.
individy ir 10
proc. namy
akiy per
metus

Vidutiniskai
71-73 proc.
(nuo 50 iki 80
proc.)

(2020-2021
m.)

5000 namy
aikiy (7500
asmeny)

Stratifikuota
atranka
daugmaz kas
2 metus.
Papildymas
(su
pertekliumi)
nepakan-
kamai
reprezen-

visus

etapus)
- Suminis Po 5 proc --
atsako- per pirmus
mumas dvejus
21.5% metus,
véliau —
vidutiniskai
po 10 proc.
per metus
55-80 - - -
proc.
priklau-
somai
nuo
bangos ir
salies
500-700 | Apie 4000 3000-4000 | 10000
priklau- respondenty | asmeny aktyviy
somai nariy
nuo
bangos ir
salies
-- -- - Atskiros
reprezen-
tatyvios
kohortos

Pirmoji banga
per 4 metus —
po vidutiniskai
13 proc. per
metus

Antroji banga
per 3 metus —
po vidutiniskai
po 17 proc. per
metus
Vidutinis
pirmosios
bangos
atsakomumas
apie 60 proc.

10000 aktyviy
nariy

Tikétina, kad
atsitiktinai; kai
kurios bangos
skirtos
papildyti (su
pertekliumi)
sunkiau
pasiekiamas
grupes

Vidutiniskai22
proc. per
vieng banga
(10 proc.
pirmosios
bangos
respon-denty
po 16 mety)

>20000
individy

Planuota
nepildyti;
vélesnis
mechaniz-
mas néra
apibréztas

Paskutinis --

nubyréjimas

-5 proc.

40000 Apie 5000

- Rotacinis
principas
(atskiros
reprezen-
tatyvios
kohortos)
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[

tuojamy

ankstesnése grupiy
bangose
iskritusiy
respon-
denty
Ar taikoma | Ne Ne Ne, bet Ne Ne Ne Ne, bet Ne IS dalies (nuo - Taip Taip. Keturiy
rotacija padidin- padidinta 2018 daliy
ta pradiné apklausiama tik rotacinis
pradiné imtis dalis imties) modelis
imtis (atskiros
kohortos,
jtraukiamos
kasmet 4
mety
periodui)
Ar Taip Taip Taip Taip Taip Taip Taip Taip Taip Taip Taip Ne
taikomos
finansinés
paskatos

Saltinis: STRATA
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Reprezentatyvumo ir nubyréjimo problemoms spresti visos nagrinétos panelinés apklausos taiko imties
papildymo mechanizmus. Sis papildymas paprastai biina reikalingas tiek dél bendro imties dydZio sumazéjimo
(nubyréjimo), tiek dél sumazZéjusio imties reprezentatyvumo. Apie naujus respondentus duomenys renkami tik
nuo jy jtraukimo j panele, todél svarbu apibrézti, kaip j tyrima jtraukiami nauji respondentai, kad nenukentéty
longitudinis tyrimo aspektas. Sunku jvardyti vyraujancias tendencijas, bet galima iSskirti bent kelias skirtingas
strategijas:

1. Kas keletg mety atrenkamos reprezentatyvios imtys, kurios sudaro atskiras kohortas (pavyzdziui, GSS,
NCP, Gyventojy pajamy ir gyvenimo salygy tyrimas).

2. Papildomos prasciausiai reprezentuojamos grupés ir (arba) trikstamos gyventojy grupés (pavyzdZiui,
jauniausia amZiaus grupeé) (pavyzdZziui, ATP, POLPAN, LISS, GESIS).

Pirmasis bidas galimai nesiorientuoja j visos imties kiekvienoje bangoje reprezentatyvuma, o veikiau uztikrina
reprezentatyvuma kiekvienos kohortos viduje. Toks bldas uZztikrina panelés dydzio iSlaikymg ir aiskiai nusako
duomeny testinumo laike klausima. Jei tokia panelé dar yra ir rotuojama (respondentai jtraukiami tik tam tikram
laikui, kaip Lietuvos tyrimo atveju), gaunami trumpesni longitudiniai duomenys, bet iSvengiama ,respondenty
iSmokimo“ efekto (Bach, 2021). Antrasis bldas Siek tiek panasus j kartotinius tyrimus — taip uZtikrinamas
reprezentatyvumas bangos mastu, taciau sunkiau apibréziamas duomeny testinumo laike klausimas. Kai kurie
tyrimai (pavyzdZiui, NCP) skiria panelés narius nuo apklausos dalyviy. Panelés nariais laikomi tie, kurie
uzsiregistravo internetinéje platformoje, nepriklausomai nuo to, ar dalyvavo nors vienoje apklausoje, tuo tarpu
apklausy dalyviais laikomi visi respondentai, uzpilde tam tikrg dalj apklausy.

1.2. Apklausos vykdymo metodika

1.2.1. Apklausos budas

XX amZiuje ir XXI amZiaus pradZioje vyravo trys pagrindiniai apklausy atlikimo bidai: pastu, telefonu ir (arba)
tiesiogiai kalbinant respondentg. Kiekvienas is Siy budy turi savo privalumy ir trikumy (May, 2011):

e Gyva arba tiesioginé (angl. face-to-face) apklausa vis dar laikoma apklausy standartu, nes pasizymi
aukstu atsakomumu. Be to, tai vienintelis bldas, leidziantis jvertinti neverbalinius gestus bei kontekstg.
Taip pat leidZia apklauséjui patikslinti klausimus, akcentuoti reikiamus dalykus. Siuo apklausos bidu
geriausia apklausinéti Zemesnio rastingumo ir regéjimo problemy turin¢ius Zmones. Kita vertus, Sis
apklausos bidas pasizymi didele kaina. Be to, atsiranda apklauséjo sgveika su respondentu, kuri gali
turéti neigiamy efekty. Taip pat duomeny surinkimas trunka ilgiau nei kitais bldais.

e Apklausa telefonu pasizymi santykiniu pigumu, didesnémis galimybémis stebéti apklauséjy darbo
kokybe bei mazesniais apklauséjo efektais. Taciau Siuo apklausos metodu nejmanoma vykdyti tyrimy,
kuriuose bent kiek ilgesnis klausimynas, nes daug didesné tikimybé, jog respondentai nebaigs atsakinéti
klausimyno. Be to, atsakomumas Zenkliai mazesnis nei tiesioginiy apklausy atveju.

e Savipilda pastu suteikia anonimiskumo ir sumazina apklauséjo efektus. Taip pat tai santykinai labai pigus
apklausos bidas bei suteikia galimybes pasiekti respondentus labai nutolusiose teritorijose. Kita vertus,
jis netinka respondentams, kurie maziau rastingi ir turi teksto skaitymo problemy. Be to, Sis apklausos
bidas reikalauja daug priminimy ir tikétinas labai mazas atsakomumas.

XXl amZiaus antrajame desSimtmetyje ir pastaraisiais metais vis daZzniau pereinama nuo tiesioginiy apklausy prie
internetiniy (savipildos) klausimyny, o ypac didelj pagreitj tokio pobidzio apklausos jgijo per COVID-19
pandemija. Sis apklausos biidas pasirenkamas dél keliy prieZas¢iy. Pirma, tokia apklausa yra salyginai pigi, nes
jai nereikalingi apklauséjai, nereikia iStekliy keliavimui pas respondentg. GIP tyrimo organizatoriai pastebi, jog
internetiné apklausa yra pigesné u? tiesiogine net kai taikomos papildomos finansinés paskatos. Sio tyrimo atveju
15 minuciy trukmeés rekrutavimo apklausa (vykdyta tiesioginio interviu biadu) kainavo tiek pat kiek 12 internetiniy
apklausy po 20-25 minutes, jskaitant finansines paskatas (Blom, Gathmann, Krieger, 2015). Antra, respondentai
gali uzpildyti klausimyng jiems patogiu metu, taip galimai sutrumpindami duomeny rinkimo laikotarpj ir
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duomeny nuokrypj dél skirtingo jy surinkimo laiko. Trecia, tokios apklausos jgalina naujus klausimy formatus,
papildytus interaktyviomis skalémis, vaizdo medZiaga ir pan. Ketvirta, kaip ir kiti savipildos klausimynai,
internetiniai klausimynai yra palankesni jautriems ir intymesniems klausimams uzduoti, nes juose nedalyvauja
pasaliniai asmenys. Paneliniams tyrimams taip pat aktualu, jog internetiniai klausimynai padeda spresti ir
gyventojy atsekamumo problemga po pirmosios apklausos, nes leidZia palaikyti rysj ir su dazniau gyvenamaja
vietg keicianciais respondentais (Duncan, Kalton, 1987).

Kritikai pastebi, jog viena didesniy internetiniy apklausy ar internetiniy paneliy problemy yra jy
reprezentatyvumas, nes imciai sudaryti nevykdoma tikimybiné atranka (Yeager et al., 2011). Kitas pastebimas
trikumas — tokiose apklausose dalyvauti reikalingas bent minimalus kompiuterinis rastingumas ir jranga
(kompiuteris, plansetinis kompiuteris, iSmanus telefonas ar pan.), todél internetu nesinaudojanciai populiacijos
daliai reikalingi papildomi sprendimai. Naudojant skirtingus apklausos budus galimi miSraus apklausos bldo
efektai, t.y. atsakymy skirtumai, kurie priklauso ne nuo respondenty nuomoniy skirtumy, o nuo to, kokiu bidu
vykdoma apklausa (Atkeson, Adams, 2018). ELIPSS tyréjai pabréZia, jog tokios apklausos reikalauja ir didesniy
techniniy adaptacijy, nes apklausos rezultatus gali veikti ir techniniai jrangos skirtumai (galingumas, ekrano
parametrai, atvaizdavimo greitis) bei atvaizdavimo skirtumai skirtinguose jrenginiuose. Be to, kai kurie autoriai
pastebi ir tai, jog savipildos klausimynai turi blti gana paprasti, gerokai paprastesni uz kontaktinius, nes jose
nedalyvauja apklauséjas, kuris galéty paaiskinti sunkiau suprantamas vietas (May, 2011).

Nagrinéti paneliniai tyrimai taikeé tris pagrindinius apklausos badus (zr. 4 lentele):
1. Tik internetiné apklausa (CAWI) — LISS panelé, CRONOS, GIP, ELIPSS, NCP.
2. Misri apklausa naudojant internetine apklausa:
a. Internetu (CAWI) ir pastu — GESIS, ATP.
b. Kiti miSris metodai — Understanding Society, GSS.

3. Neinternetiné apklausa (PAPI ir/arba savipilda pastu): POLPAN, Socialiné Diagnozé, Gyventojy pajamy
ir gyvenimo salygy tyrimas.

Kaip rodo Siame ir ankstesniuose skyriuose nagrinéti duomenys, neinternetinés apklausos pasizymi santykinai
aukstu atsakomumo procentu, tadiau yra brangios, duomeny surinkimas ir apdorojimas ilgai uztrunka (ypac
popieriniy apklausy atveju, kai duomenis reikia papildomai suskaitmeninti). Kai derinami tiesioginé apklausa su
savipilda, islieka rizika, jog atsakymai skirsis dél apklauséjo dalyvavimo, nes tiesioginei apklausai badingas
vadinamasis ,apklauséjo efektas”, kai atsakymuose aptinkami nuokrypiai dél galimos apklauséjo jtakos
(Ramonaité, 2020).

Siam metodui priesingas yra pilnos internetinés apklausos bidas. Siose apklausose nelieka tiesioginio kontakto,
todél jprastai naudojamos kito tipo paskatos siekiant motyvuoti respondentus ilgg laikg dalyvauti apklausose.
Sios apklausos , paveldi“ visus internetiniy apklausy privalumus ir triikumus. Jei pavyksta visus respondentus
jtraukti internetiniu badu, galima iSvengti skirtumy dél apklausos budo. Deja, ne visose valstybése interneto ir
kompiuterio naudojimas yra pakankamas, kad bty galima iSkart naudoti tik internetine savipildg. Dél
pakankamai auksto internetinio rastingumo tik Norvegijoje vykdomas NCP tyrimas pasirinko neieskoti papildomy
metody alternatyvioms apklausoms. Kiti tyrimai, pasirinke $j metodg (LISS, CRONQOS, GIP, ELIPSS), respondentus
apriapino reikiama jranga, interneto rysiu, technine pagalba ir instruktavimu. LISS ir GIP tyrimai Siam sprendimui
pasitelké specializuotg jrangg (supaprastintus kompiuterius, pritaikytus maziau jgldziy turintiems
respondentams), kurig uZtikrino bendradarbiaudami su partneriais. Tuo tarpu CRONOS ir ELIPSS pasirinko
aprapinti visus savo respondentus standartiniais plansetiniais kompiuteriais, kurie uztikrino vienodg klausimy
atvaizdavimag, o taip pat buvo pritaikyti patogiam klausimyno pildymui, jskaitant tokias funkcijas kaip klausimyno
pildymas balsu ar atsakymy ,,tampymo*“ (angl. drag and drop) funkcija. Tokia prieiga turi ir papildomy teigiamy
efekty, nes didinamas visuomenés skaitmeninis rastingumas. Vis délto, toks metodas reikalauja nemazy
finansiniy investicijy. GIP ir ATP organizatoriai pastebi, jog ne visi anksCiau internetu nesinaudoje namy dkiai
galiausiai prisijungé prie internetinés apklausos (GIP atveju — apie 14 proc. i$ nurodziusiy, kad neturi tokios
galimybés), tacdiau toks jsitraukimas vis vien pagerino imties reprezentatyvuma lyties ir amziaus pozilriu.
Nyderlanduose Sis motyvacinis mechanizmas pasirodé pakankamai patrauklus. Internetu nesinaudojancios
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populiacijos dalies jtraukimas naudojant kompiuterius gali kelti nuoggstavimus, ar i populiacijos dalis vis dar gali
biti laikoma reprezentuojancia internetu nesinaudojancius gyventojus. LISS tyrimas po 15 mety tokios praktikos
pastebi, jog toks pasirinkimas reikSmingos jtakos neturéjo —dauguma respondenty gautus kompiuterius naudoja
tik apklausoms pildyti. Reikéty pastebéti, jog visi minéti tyrimai prasidéjo 2007-2012 metais, kai technologinés
priemonés gerokai skyrési nuo dabartiniy. Neatmetama galimybé, kad Siuo metu gera alternatyva galéty bati
iSmanieji telefonai. 45 proc. NCP respondenty apklausas atsakinéja telefonu. ATP duomenimis, dar 2014 m. jy
apklausoms pildyti didZioji dalis respondenty rinkosi kompiuterj, o 2018 m. daugiau nei pusé apklausy buvo
uzpildytos iSmaniaisiais telefonais. Jie taip pat pastebéjo, jog $j bldg daznai rinkosi asmenys, kurie jprastai yra
prastai reprezentuojami kitose imtyse.

Treciasis bldas derina k3 tik aprasytus internetinj ir neinternetinj metodus. Pagrindinis tokio miSraus tipo tikslas
— iSnaudoti internetinés savipildos privalumus ir prisitaikyti prie respondenty, kurie nesinaudoja
informacinémis ir komunikacinémis technologijomis. GESIS panelés atveju pasStu apklausg pildo apie 25
procentus visy respondenty — daugmaz tiek, kiek GIP panelés rekrutavimo etape buvo nurodziusiy, kad namuose
interneto nenaudoja. GSS atveju apie 70 proc. respondenty pasirinko savipildg internetu, o like 30 proc. telefonu.
Misrus apklausos biidas panaikina technikos jsigijimo ir perdavimo sunkumus. Taip pat teigiama, kad tam tikra
dalis potencialiy respondenty apskritai nenori apklausoje dalyvauti internetiniu bldu (GESIS atstovy teigimu,
tokiy respondenty yra apie 15 procenty nuo apklausoje dalyvaujanciy ne internetinémis priemonémis). Deja,
daznu atveju iSauga apklausos kastai ir iSlieka rizika, jog bus tam tikri duomeny skirtumai priklausomai nuo
atsakinéjimo bido. Reikéty pastebéti, jog derinant internetine apklausa su popierine gali gerokai skirtis klausimy
pateikimo bidai (Sis aspektas dar stipresnis telefoninés alternatyvos atveju). Taip pat pabréZziama, jog pirmenybé
turéty bati teikiama savipildos klausimynams (pastu ar apklauséjui atvykstant j namus su popierine apklausa arba
kompiuteriniu prietaisu). Nors apklausa pastu galimai yra pigiausias bldas, taciau daZnai turi gan Zemg
atsakomumo procenta. Tuo tarpu apklauséjui atvykstant j namus apklausos kastai iSauga. Geriausia kombinacija
Siuo atveju atrodo internetinés apklausos papildymas apklausa pastu. Tokiu bldu uZtikrinamas didZiausias
atitikimas tarp abiejy apklausos vykdymo bidy: abu variantai vykdomi savipildos badu (de Leeuw, Hox, 2011).
Taciau siekiant didesnio atsakomumo galima internetinés savipildos klausimyng papildyti anketavimu, kai
apklauséjas atvyksta pas respondentg, palieka klausimyna, o uZpildZius po tam tikro laiko surenka.

Manoma, jog pilnai internetine apklausg galima vykdyti, jei interneto vartotojy skaicius virsija 95 proc.
populiacijos. ITU duomenimis??, Lietuvoje 2021 internetg turéjo 86,6 proc. namy dkiy ir 86,9 proc. 16-74 mety
individy, o kompiuterj naudojo 81,4 proc. namy tkiy ir 75,9 proc. individy. Mobiliojo rysio ir mobiliojo interneto
vartotojy skaicius tais metais virsijo gyventojy skaiciy, tikétina, dél darbiniy telekomunikacijos priemoniy ir pan.

1.2.2. Apklausos trukmé ir periodiskumas

Tyréjai pastebi (Scherpenzeel, 2011; Blom et al., 2015; Blom et al., 2016; Cornilleau, Duwez, 2021), kad paneliné
apklausa turi ryskiy pranasumuy pries kitokio pobidZio apklausas. Pirmiausia, tai yra vienintelis kiekybinis tyrimo
metodas, leidZiantis sekti ne tik nuomones bei jy pokycius visuomenéje, bet ir jy sarysius ir raidg individo
lygmeniu (Duncan, Kalton, 1987). Tai savo ruoztu jgalina vykdyti prieZastiniy rysiy tyrimus, taip pat sekti vieSosios
politikos vertinimy, nuostaty ir elgsenos pokycius individo lygmeniu (Hillygus, Snell, 2018). Be to, toks metodas
leidZia nuosekliai kaupti duomenis apie gerokai jvairesnes temas nei leisty vienkartiné apklausa, nes apklausg
galima iSskaidyti j keletg smulkesniy daliy ar etapy. Taip pat pastebima, jog panelinés apklausos, o ypac —
vykdomos internetu, yra gerokai pigesnés nei vienkartinés, nes sutaupoma respondenty atrankai ir rekrutavimui
reikalingy resursy, o nuotolinés apklausos atveju —ir apklauséjy kasty (Hays et al., 2015).

Paneliniy tyrimy teorija taip pat teigia, jog vienas is Sio metodo privalumy yra galimybé nedideliu laiko atstumu
jvertinti respondenty nuomones, vertinimus, vertybes ir elgsenas, iSvengiant retrospektyviniy klausimy ir
atminties klaidy, kurios daznai pasitaiko klausimuose apie seniai jvykusius jvykius. Tam jprastai pasitarnauja

2L 7r. https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/stat/default.aspx
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daznesnés apklausos, kuomet toks ,teleskopo efektas” galimai blna badingas tik pirmajai apklausai, o nuo
antrosios leidzia vertinti jvykius ne didesniu laiko atstumu nei trukmé nuo paskutinés apklausos.

Kita vertus, esama ir metodo trikumy. ligalaikéms panelinéms apklausoms sukurti ir iSlaikyti reikia nemazai
finansiniy iStekliy, o taip pat laiko bei jgidziy. Vienas didZiausiy isstkiy — ilgalaikéms apklausoms yra budingas
respondenty nubyréjimas, kuris gali atsiliepti imties reprezentatyvumui (Scherpenzeel, 2011; Bosnjak et al.,
2013). Be to, pakartotinai apklausiant tuos pacius respondentus, galimas ,respondenty iSmokimo“ (angl. panel
conditioning) efektas (Bach, 2021).

Nagrinéti paneliniai tyrimai taiké dvi pagrindines strategijas klausimyny trukmei ir periodiskumui (zr. 4 lentele):
1. llgesnés trukmés klausimynai (valandos ir ilgesni), vykdomi kas metus arba reciau.
2.  Trumpesni klausimynai (15-30 minuciy), vykdomi kas keletg ménesiy.

Reikéty pastebéti, jog pirmajj blidg isskirtinai rinkosi neinternetiniai tyrimai (arba labiau neinternetiniai), tuo
tarpu visi internetines savipildos ir misris tyrimai rinkosi antrajj varianta. Zinoma, toks pasirinkimas yra susijes
su apklausos bidu ir su tyrimo kastais. IS nagrinéty tyrimy dizaino galima spéti, jog respondentui tenkanti bendra
klausimyno apimtis per metus pirmu ir antru atveju yra panasi, taiau pirmuoju atveju visas klausimynas yra
uzpildomas vienu ypu, o antru atveju — per kelis atskirus kartus. Antrasis dizainas maZiau vargina respondentus,
taciau islieka rizika, jog dalis duomeny nebus surinkta, jei respondentas nedalyvaus vienoje ar keliose apklausose.
Taciau, kadangi ta pati rizika (kaip ir rizika nebaigti klausimyno) islieka ir pasirinkus pirmajj dizaing, duomeny
praradimo / dalinio neuZpildymo grésmé néra laikoma kritine.

GIP tyrimo organizatoriai pabréZia, jog dazinesnés apklausos turi ir papildomy privalumy — respondentai, su
kuriais palaikomas daZznesnis kontaktas, yra lengviau atsekami, reciau pasitaiko kontakty pametimo problemy
(tai, be abejo, palengvina ir virtualiy kontakty (elektroninio pasto), kurie nekinta respondentui kraustantis,
naudojimas). Dazniau atliekamos apklausos suteikia lankstumo ir klausimyno dizainui, nes skirtingi klausimy
blokai gali bati kartojami nevienodais intervalais stipriai neiSkreipiant bendros klausimyno trukmés.

ELIPSS tyréjai pastebéjo, jog klausimyno trumpinimas respondenty nebdtinai yra laikomas privalumu. Sglyginai
ilgesnés apklausos gali atrodyti didesnés svarbos ir dél to respondentai gali bati linke jas pildyti. Svarbu pabrézti,
jog apklausos apimtis i$ dalies priklauso ir nuo galimybiy jtraukti duomenis is kity Saltiniy. PavyzdZiui, LISS panelé
dalj duomeny apie respondentus gauna i$ nacionaliniy registry. Tyrimo ilgalaikiSkumas taip pat leidzia trumpinti
(ir suasmeninti) kai kuriuos klausimus. Pavyzdziui, klausimg , Koks jasy uzsiémimas?“ su visais galimais variantais
galima keisti j ,,Praéjusj sykj dirbote ... . Ar kas nors keitési jasy darbe?”.

ATP tyréjai pabrézia, jog ne maziau svarbus ir klausimyno uzpildymui skirtas laikas. Kai trumpesnés (ypac¢ —
internetinés) apklausos gali biiti atliekamos dazniau, o duomenys surenkami greiciau, mazéja duomeny skirtumai
dél apklausos pildymo laiko skirtumy. Deja, skiriant maZiau laiko lauko darby laikotarpiui gali nukentéti imties
reprezentatyvumas dél sunkiau pasiekiamy grupiy. 5j nuokrypj tyrimy organizatoriai daznai sprendzia daugiau
investuodami j paskatas bei komunikacijg, taciau toks sprendimas padidina tyrimo kastus.

Nepriklausomai nuo daznio, tyrimy organizatoriai pastebi, jog apklausy reguliarumas gali padéti spresti net kelias
problemas: kai apklausos yra organizuojamos i$ anksto nusprestais pastoviais intervalais, iSvengiama
sezoniSkumo efekty, o taip pat respondentai gali patys sudalyvauti apklausoje, net kai dél kokiy nors priezasciy
jy nepasiekia kvietimo informacija.

4 lentelé. Vertinime nagrinéty kity saliy paneliniy tyrimy charakteristikos: apklausos biidai ir vykdymas

Apklausos tipas Vidutiné apklausos trukmeé Atlikimo periodiskumas
GESIS panelé CAWI+pastu 20-25 min (7 min branduoliui, Ketvirting, iki 2020 m. — kas 2
likusi dalis — kintamiems mén.
klausimynams)
POLPAN PAPI+pastu Apie 75 min. Kas 5 metus
GSS CATI+CAWI Apie 90 min. Kas 2 metus
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LISS panelé CAWI 15-30 min. Kasmeénesiné

CRONOS CAWI <20 min. 6 bangos per 12 mén.
GIP CAWI 20-25 min. Kas 2 meén.
ELIPSS CAWI <30 min. Kasmeénesiné
NCP CAWI 15 min. Tris kartus per metus
ATP CATI/CAWI+pastu 15-20 min Kasménesiné arba daznesné
Diagnoza spoleczna PAPI (savipilda 60 min. Kas 2 metus
asmeniui + interviu
namy dkiui)
Understanding Society PAPI/CAPI+CAWI+ Apie 50 min: 10 min. namy Okiy + | Kasmetiné
CASI+CATI 33 min. tiesioginio + 7 min.
savipilda
Gyventojy pajamy ir | PAPI 60 min. Kasmetiné
gyvenimo salygy
tyrimas

Saltinis: STRATA

1.2.3. Apklausos vykdymo logika ir etapai

Nagrinéti paneliniai tyrimai vykdymo logikos pozilriu skiriasi pagal tai, ar turi rekrutavimo etapa. Tiesioginiu
buddu vykdomi tyrimai rekrutavimo etapo neturi: atrinkti imties elementai i$ karto patenka j panele, jei sutinka
dalyvauti, ir blna apklausiami. Internetu (ar misriai su internetiniu variantu) vykdomos panelinés apklausos
paprastai turi tris etapus: rekrutavimo, pirminés apklausos ir pagrindinio tyrimo. Pirmajame etape i$ bendrosios
imties pritraukiami potencialls panelés dalyviai (placiau Zr. kitame skyrelyje). Pirminés apklausos metu sutikusieji
dalyvauti paneléje respondentai prisijungia prie internetinés sistemos arba pastu uZpildo pirmine apklausa,
kurioje daugiausiai renkama socialiné demografiné informacija apie panelés dalyvius. Po to, dalyvaujama
pagrindinio tyrimo bangose, kuriose pagrindiniai yra nuomoniy, vertinimy, vertybiy ir elgsenos klausimai.

1.2.4. Rekrutavimas dalyvauti apklausoje

Vienas i itin svarbiy panelinio tyrimo sékmés garanty yra gebéjimas uztikrinti respondenty dalyvavimg pirminéje
ir vélesnése apklausose (Rao et al., 2010). Siuo poZilriu nagrinéti tyrimai skyrési $iais pagrindiniais aspektais (zr.
apibendrinima 6 lenteléje):

1. Rekrutavimo pobudis (naujai atrinkti asmenys/namy tkiai ar (i$ dalies) dalyvave kituose tyrimuose).

2. Kontakto su potencialiais respondentais forma (tiesioginis rekrutavimas / telefoninis rekrutavimas /
nuotolinis rekrutavimas pastu / jy derinys);

3. Skatinimo priemonés.

Rekrutavimo pobidis. Pirmajame respondenty rekrutavimo etape respondentai paprastai atrenkami taikant
tikimybines atsitiktines atrankas (zr. 3 skyriy). Taciau pildant imtj siekiant padidinti jos reprezentatyvuma laikui
bégant ir kompensuoti respondenty nubyréjimg taikomos jvairios praktikos. Paprastai imciai papildyti
naudojamos mazesnés tikimybinés atsitiktinés atrankos su tam tikry grupiy didesne reprezentacija (ypatingai
jaunesniy ir vyresniy amZiaus grupiy). Tokia praktika nusistovéjo vykdant, pavyzdZiui, LISS ir POLPAN apklausas.
Sis rekrutavimo bidas leidZia i$taisyti reprezentatyvumo paklaidas ir yra santykinai nepriklausomas nuo jvairiy
pasaliniy jtaky. Kita vertus, jis yra santykinai brangus, nes reikia investuoti nemazai papildomy lésy pritraukiant
naujus respondentus j panele.

Dél finansiniy kasty taupymo ir esant galimybéms (nes organizacijos vykdo daug kity tikimybiniy reprezentatyviy
tyrimy) dalis tyrimy (ATP, CRONOS, papildymo bangoms — GESIS panelé) pasirinko panelinio tyrimo dalyvius
rekrutuoti i$ jau anksciau vykdyty apklausy dalyviy. Pavyzdziui, ATP respondentai buvo atrinkti 2014 mety
Politinés poliarizacijos ir tipologijos apklausai, o Sios telefoninés apklausos pabaigoje pakviesti prisijungti prie
panelinio ATP tyrimo. Tokia rekrutavimo forma galimai padidina respondenty atsakomumg (ATP pavyko
pritraukti apie 60 proc. kandidaty), taciau gali iSkreipti respondenty charakteristikas. Pavyzdziui, ATP tyréjai
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pastebéjo, kad jy respondentai yra santykinai pilietiskai aktyvesni nei leisty tikétis Salies rodikliai. Taip pat buvo
pastebéta, jog dél politinio turinio rekrutavimo apklausoje realizuotoje imtyje atsirado neproporcingai daug
besidominciyjy politika.

Kontaktavimo formos. Rekrutavimo forma daznai pasirenkama atsizvelgiant j keletg veiksniy: efektyvuma,
kastus bei turimus resursus. Tyréjai pastebi, jog rekrutavimo budo pasirinkimui jtakos gali turéti ir vyraujancios
visuomenés nuotaikos dél apklausy patikimumo, reikalingumo ir gausos (Blom et al., 2016).

Nagrinéti tyrimai rinkosi salyginai panasig rekrutavimo praktika: beveik visi tyrimai, nepriklausomai nuo jy
vélesnés formos, rekrutavimg vykdé tiesioginio interviu biidu, apie kurj i$ anksto jspédavo atrinktus kandidatus
pastu. LISS organizatoriai derino telefoninj ir tiesioginio apsilankymo rekrutavima. ELIPSS tyréjai pabrézia, jog
tokig formg pasirinko po pilotinio tyrimo, kuriame nustaté, jog toks metodas yra efektyvesnis nei rekrutavimas
pastu.

Siuo ativilgiu iSsiskyre tik trys tyrimai: JAV atliekami GSS ir ATP tyrimai bei Norvegijoje vykdomas NCP. GSS ir ATP
i$ pradziy rinkosi telefonine atranka (kuri JAV ilgg laika buvo jprasciausia apklausy vykdymo praktika), ir tik véliau
peréjo prie rekrutavimo pastu (kai buvo sutvarkytas pasSto adresy registras ir tapo prieinamu tyréjams).
Telefoninis rekrutavimo bildas apskritai respondenty prisijungimo prie panelés lygio nesumazino, o kartais
prisijungimo lygis buvo aukstesnis uz tiesioginio rekrutavimo skaicius kituose nagrinétuose tyrimuose.

Tuo tarpu NCP, vélesnése bangose — ir ATP bei GSS, taiké rekrutavima pastu (kartais jj derindami su elektroniniu
pastu). Sis bdas yra laikomas vienu pigiausiy, ir todél patogus, kai siekiama rekrutuoti didelj skai¢iy respondentuy,
taciau paprastai nepasizymi dideliu atsakomumu. NCP atveju atsakomumas sieké apie 20 proc. Kita vertus, ATP
atveju atsakomumas sieké 90 proc. ATP netgi mini, jog paStu rekrutuoti respondentai buvo aktyvesni ir geriau
jsitrauké j apklausas. Esant tokiems dideliems skirtumams tikétina, jog tikrgjg sékme Iémé skatinimo schemos (zr.
toliau) ar net kultdriniai skirtumai. Taip pat tikétina, jog tokj blda sékmingiau gali naudoti jau Zinomuma turintys
tyrimai. PavyzdZiui, iki pradédamas panelines apklausas, GSS tyrimus JAV atlikinéjo daugiau nei 50 mety.

ELIPSS tyréjai bandomojo tyrimo metu tikrino skirtingy rekrutavimo bidy efektyvuma. Taikant rekrutavimg pastu
dalyvauti sutiko 7 proc., 0 92 proc. imties elementy net nepateiké jokio atsakymo. Po priminimo pastu sutikusiyjy
skaicius pakilo iki 12 proc., o niekaip neatsakiusiy liko 83 proc. Po papildomo skambucio jsitraukusiyjy skaicius
padidéjo iki 15 proc. Kitos nagrinétos rekrutavimo schemos parodé, jog tiesioginis (gyvas) kontaktas po laisko
pritrauké 19 proc. kandidaty, tik gyvas kontaktas — 33 proc., tik telefoninis — 29 proc., gyvas kontaktas po
skambucio telefonu — 21 proc. respondenty.

Tiesioginio rekrutavimo sékmé skirtingiems tyrimams taip pat nebuvo vienoda. Pirma, matyti, jog tiesioginis
rekrutavimas buvo pakankamai efektyvus tyrimams, kurie atlieka tiesiogines apklausas. Socialiné Diagnoze,
Understanding Society, Gyventojy pajamy ir gyvenimo sglygy tyrimas rekrutavimo metu pasieké virs 60 proc.
atsakomuma, nepaisant to, jog jie daznu atveju netaiké papildomy skatinimo priemoniy. Tuo tarpu internetu
vykdomoms apklausoms rekrutavimo sékmé buvo gerokai maZesné. Taciau LISS pilotiniame tyrime buvo
pastebéta, jog tiesioginis rekrutavimas buvo efektyviausia kontaktavimo forma, efektyvesné uz rekrutavima
telefonu (nors pasiekiamumas telefonu buvo didesnis). IS turimy duomeny galima spresti, jog, nepaisant kity
veiksniy, peréjimas is pirminés rekrutavimo apklausos j internetinj etapg buvo vienas is$ pagrindiniy probleminiy
Zingsniy. Tiesioginiy apklausy atveju yra galimybé rekrutavimo metu atlikti ir tiesiogine apklausg, tuo tarpu
internetinése apklausose atsiranda papildomas Zingsnis, kai pac¢iam respondentui reikia prisijungti prie apklausos
vykdymo platformos. Tai rodo LISS tyrimo pavyzdys, kai net naudojant misry rekrutavimo metodg pirminéje
rekrutavimo apklausoje sutiko dalyvauti 75 proc. pasiekty kandidaty, tuo tarpu prie internetinio tyrimo prisijungé
jau tik 48 proc.

Konsultacijy su LISS tyrimo organizatoriais metu paaiskéjo, jog rekrutavimas (ypac — tiesioginis) yra laikomas
viena brangiausiy tyrimo daliy, todél Siuo metu yra nagrinéjamos ir kitos schemos, pavyzdZiui, pigiausia
alternatyva — laisko su QR kodu. Visais atvejais Sis tyrimas iSlaiko besalyginj kandidaty skatinima. Svarbu atkreipti
démesj j tai, kad tiesioginis rekrutavimas yra itin imlus laikui: LISS tyrimo atveju pirmojo rekrutavimo darbai
uztruko daugiau nei puse mety.
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Skatinimo priemonés. Beveik visi tyrimai, iSskyrus Gyventojy pajamy ir gyvenimo salygy tyrimg ir POLPAN,
rekrutavimo etape taiké finansines skatinimo priemones (arba pazadg, jog jos bus taikomos ateityje). Konkrecios
skatinimo priemonés buvo parinktos atsiZvelgiant j mokslinéje literatlroje gautus rezultatus bei savo turimus
iSteklius. Mokslinéje literatlroje pabréziama, jog besalyginé piniginé paskata yra efektyviausias respondenty
skatinimo metodas (Scherpenzeel, Toepoel, 2012; Singer, Ye, 2013; Yu et al., 2017; Lipps et al. 2019). Vis délto,
dél riboty resursy ir nusistoveéjusiy vietiniy praktiky tyrimai pasirinko skirtingas taktikas.

Nagrinétuose tyrimuose naudotos skatinimo priemonés pagal pobudj:
1. Jokio skatinimo (Gyventojy pajamy ir gyvenimo salygy tyrimas, POLPAN ankstyvojoje fazéje).
2. Paskaty Zadéjimas vélesniuose etapuose (NCP, Socialiné Diagnozé).
3. Salyginis skatinimas (GESIS, GIP, ATP).
4. Besalyginis skatinimas (ELIPSS, LISS, GIP, GSS, Understanding Society).

Skatinimas buvo jgyvendinamas pasirenkant skirtingas skatinimo formas: grynaisiais pinigais / ¢ekiu, dovany
Cekiu, galimybe paaukoti labdarai, dovanomis, konkursinio tipo bilietu, kitu formatu (kompiuteriais / plansetémis
ir interneto rysiu). Daugeliu atvejy pabréZiama, jog grynieji pinigai yra efektyviausia skatinimo priemoné, taciau
alternatyvos buvo pasirinktos dél patogumo arba administravimo kasty. Kity skatinimo bidy patrauklumas
trumpai bus aptarimas panelés palaikymo strategijos skyriuje. Tyréjai pastebi, jog skatinimo bddas turi bati
pasirinktas taip, jog neiskreipty pirminiy imties charakteristiky (pavyzdZiui, nesukurty papildomy pajamy
iSkraipymo efekty, specifiniy prekiniy Zenkly populiarinimo ar pan.).

Absoliuti dauguma internetu vykdomy tyrimy skatino savo respondentus jau rekrutavimo fazéje. Tiek
Nyderlanduose, tiek Vokietijoje, tiek Prancizijoje vykdyti tyrimai pabréze, jog anksciau jy Salyse nebuvo taikyta
paskaty praktika, todél jy organizatoriai galima paskaty poveikj testavo pilotinéje tyrimy fazéje (buvo tiriamos
tiek skirtingos skatinimo schemos, tiek galimybé neskatinti respondenty). Visi tyrimai nurodé nustate rysky
teigiama paskaty poveikj. Besglyginés paskatos visais atvejais buvo veiksmingesnés nei sglyginés, net kai sitloma
skatinimo suma buvo ganétinai nedidelé (ir maZesné nei sglyginé). LISS tyréjai nustaté, jog mazdaug 10 eury
paskata reik§mingai padidina tikimybe, jog atrinktas kandidatas prisijungs prie panelés, tuo tarpu 20 ar 50 eury
paskata papildomos naudos nedavé (tyrimas atliktas 2007 m.). Organizatoriai pabrézé, jog pastaraisiais metais
buvo atlikti papildomi eksperimentai, patvirting, jog net ir 5 eury besalyginé paskata buvo pakankama efektui
pasiekti. PavyzdZiui, GIP tyrime 5 eur besglyginé paskata pritrauké 8,9 proc. daugiau respondenty nei 10 eur
sglyginé. Papildoma besglyginé paskata laisSke turéjo papildoma teigiamg poveikj: i$ skatinty respondenty
(besaglyginé paskata priminimo laiske) prie tyrimo prisijungé 30 proc. respondenty, kai paskaty negavusiy
priminime prisijungé tik 13 proc. Panasus efektas pastebétas ir kituose tyrimuose. ELIPSS tyrimas nuo antrosios
bangos piniginio skatinimo netaiké dél riboty resursy, taciau jie kiekvienam savo dalyviui duoda plansetinj
kompiuterj, kurj galima naudoti ir savo reikméms, tad skatinimas iSlieka. Be abejo, tai yra pati brangiausia
skatinimo forma. Taciau visais atvejais buvo apskaiciuota, jog internetiné apklausa su skatinimu organizatoriams
kainavo pigiau nei atliekant tiesioginj interviu, nes yra sutaupomi apklauséjy darbo kastai. Pavyzdziui, GESIS
tiesioginé apklausa vidutiniskai kainuoty apie 25 eurus, kas yra gerokai daugiau uz skatinimui numatytg suma.

Be to, ELIPSS tyréjai pastebi, jog, netaikant skatinimo schemy tolesnése apklausose, skatinimas rekrutavimo
etape respondenty dalyvavimo tolimesnése apklausose nepaveiké (ir vieni, ir kiti buvo panasiai aktyvis).

Loterinj (potencialy) skatinima taiko du tyrimai: NCP ir Socialiné diagnozé. Akivaizdu, kad toks skatinimas
reikalauja gerokai maziau resursy nei sglyginis ar besglyginis skatinimas. IS turimy duomeny sunku jvertinti Sio
skatinimo bldo patrauklumg. NCP rekrutavimo sékmé sieké apie 20 proc., mazZiau nei daugumos internetiniy
tyrimy. Tuo tarpu Socialiné diagnozeé pasiekia panasius rezultatus kaip ir kiti tiesioginiai tyrimai.

Pastebima, jog jokio finansinio skatinimo netaiko tik tiesioginius interviu atliekantys tyrimai. Jy rekrutavimo
sékmé yra pakankamai gera. Deja, i$ nagrinétos medZiagos galima spresti, jog Si praktika néra efektyvi internetu
vykdomy tyrimy atveju. Svarbu pastebéti, jog visiems internetiniams tyrimams taikant skatinimo priemones, néra
duomeny, kaip tokie tyrimai galéty be skatinimo vystytis ilgalaikéje perspektyvoje (kokie galimi nubyréjimai,
atsakomumas ir pan.).
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Dauguma tyrimy pabrézia, jog kontaktavimo formg ir paskaty poveikj rekomenduojama istirti empiriSkai
kiekvienoje salyje, kurioje bus vykdomas tyrimas.

Kitos skatinimo priemonés. Sunku spresti, kas nulémé likusius nagrinéty tyrimy rekrutavimo sékmés skirtumus.
Vis délto, visi tyrimai pabrézeé, jog s€kmingam rekrutavimui svarbus rekrutavimo iSdéstymas laike, asmeninio
kontakto uZmezgimas, kandidaty motyvavimas bei jpareigojimas, jéjimo slenks¢iy paSalinimas, kokybiSka
komunikaciné medziaga, atkaklumas ir patyre apklauséjai bei jy skatinimas.

Dauguma tyrimy stengési rekrutavimo procesg iSdéstyti taip, jog laiko intervalas nuo pirmojo kontakto iki
pirmosios apklausos nevirsyty poros savaiciy (dar geriau — savaités), pirmoji apklausa galéjo bdti ir ganétinai
simboliné. Toks laiko tarpas uztikrino mazesnj atkritima tarp pirminio interviu fazés ir prisijungimo prie panelés.
Asmeninio kontakto uzmezgimas buvo skatinamas keliais bldais. LISS pastebéjo, jog jau kvietimo laiSkas turéty
bati ne abstraktus, o adresuotas konkre€iam asmeniui, tai mazina tikimybe, jog jis liks neatpléstas. GSS tyrimas
stengési pagal galimybes pas respondentus siysti jiems jau pazjstamus apklauséjus. Taip pat dauguma tyrimy
stengési pirmojo kontakto metu maksimizuoti dalyviy jtraukima, o ne rekrutavimo anketos uzpildyma, kiek
galima daugiau laiko skiriant iSaiskinimui, kodél tyrime dalyvauti svarbu, ir galimy nedalyvavimo motyvy
iSsiaiskinimui. Kituose etapuose stengiamasi kiek galima labiau atsizvelgti j konkrecia iSsakytg dvejone, o ne
abstrakciai ,skatinti dalyvavima”. Kandidatai buvo motyvuojami leidZiant suprasti jy dalyvavimo svarbg, jg kai
kuriais atvejais paremiant finansine paskata. PabréZiama, jog finansiné paskata ir / arba susitarimai dél
dalyvavimo ar jrangos naudojimo sukuria ir respondenty jsipareigojimo jausma. ELIPSS tyrimas Sj susitarimg
formalizuoja pasiraSydamas plansetinio kompiuterio naudojimo sutartj. Visi rekrutavimo procesa aprase tyrimai
stengési islaikyti savanorisko jsitraukimo principg ir kandidaty prasydavo aiskiai iSreiksti savo pritarimg dalyvauti
apklausose, kartais tam naudodami net dviejy Zingsniy patvirtinima (pavyzdziui, leisdami atsiysti papildoma
kvietima j apklausg bei patvirtindami savo registracijg internetu). Tuo tarpu LISS tyrimas pabrézia, jog stengési
iSvengti papildomy Zingsniy, nes per juos pirmajame etape sutike dalyvauti kandidatai kartais nubyra dar iki
registracijos. GSS, CRONQOS, LISS, GIP tyrimai pabréZia, jog komunikaciné medziaga turi atrodyti ne tik
informatyvi, bet solidi ir kokybiska, kurianti pasitikéjimo jausma. Daugeliu atvejy naudotas aktyvus ir atkaklus
respondenty rekrutavimas, su pakartotiniais bandymais jvairiu paros ir savaités metu susisiekti su
respondentu. GSS, ELIPSS naudojo bent 4 bandymus susisiekti, Understanding Society — 6 skambucius, i$ kuriy
vienas savaitgalj ir vienas darbo dienos vakare, LISS — net 15 méginimy susisiekti telefonu, o nepavykus — iki 7
bandymy asmeniskai. NCP pabrézia, jog jy rekrutavimo sékmé gerokai sumaZzéjo, kai buvo teisiskai apribotas
kontakty su potencialiais respondentais skaiCius. Rekrutavimui naudotos ir perkalbéjimo technikos, kai net ir
atsisakantys dalyvauti pasnekovai yra méginami pamazu perkalbéti ir prisijungti prie tyrimo. Apklauséjy patirties
ir parengimo svarbg pabrézé GESIS, GIP, GSS, POLPAN, Understanding Society ir kiti tyrimai. Minima, jog svarbu
ne tik tinkamai apmokyti apklauséjus, juos motyvuoti (taip pat ir finansiskai uz pasiektg kontaktg ir pritraukima j
panele), bet taip pat uztikrinti ir tinkamas planavimo priemones: LISS, siekdami iSvengti apklauséjo nuovargio, po
4 nesékmingy bandymuy priskirdavo nepasiekiama respondentg kitam apklauséjui.

ELIPSS tyréjai j pirmaja anketg jtrauké papildoma bloka klausimy, kad suprasty, kas motyvavo jy respondentus
prisijungti prie projekto. Pagrindinis jy tyrimo motyvas buvo plansetiniai kompiuteriai (62% panelés dalyviy),
pasitikéjimas projekta jgyvendinanciomis jstaigomis (46%), projekto originalumas (37%), doméjimasis tyrimais
(32%) galimybé turéti prieigg prie interneto savo reikméms (13%).

6 lentelé. Vertinime nagrinéty kity Saliy paneliniy tyrimy charakteristikos: rekrutavimas, kontaktavimas ir

paskatos
Rekrutavimo forma Pirmojo kontakto Paskaty naudojimas Paskatos
klausimyno turinys rekrutavime vélesniuose
etapuose
GESIS panelé Kvietimo laiSkas + Bendri socialiniai- Salyginé 5 eur paskata uz 5 eur salyginé
CAPI tiesioginis demografiniai klausimai ir rekrutavimo interviu ir paskata (arba 5 eur
interviu kvietimas prisijungti pazadas vélesniam besalyginé paskata)
skatinimui
POLPAN Kvietimo laiskas + -- - Dovanos
tiesioginis interviu (atributika), véliau —
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GSS

LISS panelé

CRONOS

GIP

ELIPSS

NCP

ATP

Diagnoza
spoleczna

Telefonu, vélesnése
bangose — pastu ir
el. pastu

Kvietimo laiskas +
CATI / CAPI
tiesioginis interviu

Tiesioginis interviu

Kvietimo laiSkas +
tiesioginis interviu,
nuo 2018 m. — pastu

Kvietimo laiSkas +
tiesioginis interviu,
pilotinéje fazéje —ir
pastu

Pastu + priminimai
el. pastu (kai
jmanoma),
vélesnése bangose
priminimai ir
telefonu

Telefonu +
tolimesné
informacija pastu,
vélesnése bangose -
pastu

Kvietimas prisijungti prie
panelés

10 min interviu apie
demografija, kompiuterio
naudojimg, socialine
integracijg, doméjimasi
politika, laisvalaikj, pozilrj
apklausas, vieniSuma bei
asmenybés bruozus arba
motyvavimo dalyvauti
pokalbis ir kvietimas
prisijungti

ESS apklausa

Trumpas interviu apie
demografija, paZilras ir
naudojimasi kompiuteriu

Trumpas interviu apie
demografijg, pazilras ir
naudojimasi kompiuteriu +
plansetinio kompiuterio
funkcijy pademonstravimas

Informacija apie projektg ir
prisijungimo duomenys
(rastu)

Pirminé telefonu — politiniy
pazidry apklausa (pilna)

Besglyginé iSankstiné
piniginé paskata ir sglyginé
paskata

Dvi paskatos po 10 eur
(grynaisiais): besglyginé ir
uz registracija platformoje

Kompiuteris namy tdkiams
be interneto

Néra, pazadama besalyginé
paskata tolimesnéms
apklausoms

Eksperimentinis dizainas: 5
eur besaglyginé paskata arba
10 eur sglyginé paskata +
(eksperimentiné) 5 eur
besglyginé priminimo
paskata

Kompiuteris namy tdkiams
be interneto

Pilotinéje fazéje: plansetinis
kompiuteris ir besglyginé
10 eur paskata
(eksperimentinis modelis)

Antroji banga: plansetés
(finansinés paskatos
netaikytos dél |ésy
trikumo)

Loterinis 25000 krony
(3250 eury) kelioniy cekis
(salyginis, uZsiregistravus j
platforma)

Telefonu (2014): 10 eur
salyginé paskata uz
prisijungima ir pazadas
tolimesniems mokéjimams
(davusiems adresg —
grynaisiais, davusiems el.
pastg — Amazon Cekiu)

Pastu (2018): 2 doleriy
besalyginé paskata + ~10
eur sglyginé uz pirma
apklausg

PaZadas, jog bus jtraukti j
loterijg

20 zloty dovany
kortelés (apie 4 eur)

15 eur uZ valanda
interviu pildymo,
ketvirtiniu banko
pavedimu

Kompiuteris namy
Gkiams be interneto

Besglyginé 5eur/5
svary vertés paskata
(Cekis; jvairls
modeliai)

4 eur uz uZpildyta
apklausa + 5 eur, jei
per metus
uzpildytos beveik
visos apklausos arba
10 eur, jei visos

Pervedimu j banka,
Amazon Cekiu arba
labdarai (pagal
pasirinkima)

Kompiuteris namy
Gkiams be interneto
Plansetinis
kompiuteris ir
internetas projekto
laikotarpiui

Vélesnés bangos: 3
salyginiai loteriniai
8000 krony kelioniy
cekiai
(uZsiregistravus)

5 eur salyginé
paskata uz kiekvieng
uzpildyta anketa
(jautresnéms
grupéms — 10 eur)

Cekis pastu, Amazon
Cekis arba auka
labdarai pagal
pasirinkimg

Loterinis
paskatinimas: 15
prizy po 600 zloty

29



Understanding Pranesimo laiskas + | Pirminé apklausa ir Dazniausiai: besglyginé 10 Besglyginé 10 svary

Society tiesioginis interviu kontaktiniy duomeny svary paskata paskata
susirinkimas suaugusiesiems ir 5 svary suaugusiesiems ir 5
vaikams kvietimo laiske svary vaikams
(dovany cekis) kvietimo laiske

(dovany cekis)

Papildomi 5 svarai
uz pasikeitusio
adreso atnaujinima
Gyventojy - -- Netaikoma Netaikoma
pajamos ir
gyvenimo
sglygos
Saltinis: STRATA

1.2.5. Panelés islaikymas

Jprasti kartotiniai skerspjtvio tyrimai darbg su respondentais baigia po pirmosios (ir vienintelés) apklausos, kuri
atitikty rekrutavimo faze. Tuo tarpu paneliniai tyrimai yra testiniai, ir siekiama, jog jy dalyviai jsitraukty kuo ilgesnj
(fiksuotg ar iS anksto neapibréztg) laiko tarpg. Nagrinéti tyrimai pabrézia kelis svarbius aspektus, padedancius
sékmingiau islaikyti respondentus. DidZioji dalis ¢ia minimy praktiky yra taikomos ir placiai aprasytos GIP tyréjy.

Kontaktinés informacijos islaikymas / atsekimas. Kontaktiniy duomeny pasikeitimas yra viena i$ rimty ilgalaikiy
tyrimy problemy. Ji yra dar reikSmingesné gyvus interviu atliekantiems tyrimams nei vykdomiems internetu, nes
elektroninio pasto adresas daznai islaikomas ir keiciant gyvenama vieta. Vis délto, rekomenduojama reguliariai
atnaujinti kontaktiniy duomeny bazes, respondentams suteikti duomenis, kurie leisty savarankiskai pasiekti
tyrimo platforma ar tyrimo organizatorius (pavyzdZiui, kortelé su prisijungimo duomenimis, pastovus internetinis
puslapis ar pan.), o taip pat patiems atnaujinti savo duomenis bei palaikyti daznesnj rysj su respondentais. Kai
kurie tyrimai uz tinkamy duomeny atnaujinimg net skatina savo respondentus finansiskai.

Proaktyvus kontakto palaikymas. Kai kurie tyrimai skatina palaikyti kontaktg su respondentais ir tarp apklausos
bangy, ypac, kai jos atliekamos santykinai retai. Toks kontaktas gali bati taikomas kontaktiniams duomenims
atnaujinti, informuoti apie projekto rezultatus, o taip pat atnaujinti rysiui su ,atSalusiais” / pasyviau
dalyvaujanciais respondentais.

Priminimai. Dauguma tyrimy, ypac savipildos, turi iSvystytg priminimy sistemg — naudojamas daugiau nei vienas
priminimas, esant poreikiui, naudojami skirtingi bendravimo kanalai (el. pastas, pastas, telefono skambutis,
trumpoji Zinuté ir pan.).

Atsiskaitomumas. Rekomenduojama respondentus reguliariai informuoti apie atlikty tyrimy rezultatus, kad baty
iSlaikoma tyrimo ataskaitomybé.

Grjztamasis rysys. Siekdami gerinti apklausy kokybe, o taip pat ir didinti respondenty jsitraukima, tyrimy rengéjai
sitlo jtraukti galimybe vertinti apklausas bei jy vykdymo procesg — jvertinti apklausg jos pabaigoje (jskaitant
atvirus klausimus, jtraukti atskirg apklausg specialiai tyrimo kokybéms klausimams jvertinti, sukurti ,karstgjg
linijg“, j kurig galima kreiptis kilus rimtesniems nusiskundimams ar problemoms).

Pasitikéjimas. Understanding Society tyrimas pastebi, jog rySys tarp tyréjy ir respondenty yra asimetriskas, t.y.,
respondentai pateikia apie save labai daug jautrios informacijos ir turi mazai galiy kontroliuoti, kas su ja vyksta.
Dél Sios priezasties svarbu uztikrinti etiS$kg santykj su respondentais, dalinantis, kas yra daroma su surinkta
informacija ir kas tuo uzsiima. Tai itin svarbu kuriant pasitikéjimo rysj, batina paneliniy tyrimy ilgalaikisSkumui
uztikrinti. Siai kategorijai galima baty priskirti ir teisinius bei techninius sprendimus, kurie batini respondenty
duomeny saugumui uztikrinti (pvz., duomeny atskyrimg nuo asmeninés informacijos, Sifravimg, anonimizavima
ir pan.)

Piniginé paskata. Beveik visi tyrimai skatina savo dalyvius finansinémis paskatomis (Zr. 6 lentele). Kaip minéjome,
efektyviausiomis yra pripaZjstamos besglyginés finansinés paskatos. Taciau dél jvairiy priezasciy tyrimai renkasi

30



ir kitokius modelius. Pavyzdziui, CRONOS siekdami sumazinti tyrimo islaidas pasirinko gerai Zinomy ir prieinamy
prekybos tinkly cekius. Pastebéta, jog respondentams leidZiant pasirinkti skatinimo formga vyrauja pasirinkimas
gauti paskatas pinigy pavidalu, bet taip pat pasirenkamos ir kitos formos. Tarp GIP respondenty 57 proc. rinkosi
bankinj pervedima, 31 proc. — dovany cekj, o 12 proc. paaukojo uzdirbtus pinigus labdarai. ATP tyrime 73 proc.
rinkosi ¢ekj pastu, 23 proc. Amazon dovany €ekj, o 1 proc. mokéjimo atsisakeé.

1.3. Apklausos techninis jgyvendinimas

Internetu vykdomoms paneléms yra budingi kai kurie techninio jgyvendinimo bruozai, nebudingi kito tipo
tyrimams. Siame skyriuje apibendrinsime keletg pastebgjimy apie techninj tokiy tyrimy jgyvendinima.

Supaprastinta pradzia (angl. soft launch). Internetu vykdomi tyrimai turi nemaza techniniy klaidy rizika. Dél to
jie daznai ne tik testuojami su maZesne tiriamyjy imtimi, vykdomi techniniai patikrinimai, bet taip pat
rekomenduojama kiekviename tyrime atlikti supaprastintg pradzia, kai nedideliam skaiciui geru atsakomumu
pasizyminciy respondenty apklausa yra pateikiama diena anksciau nei likusiems respondentams, kad bity galima
aptikti ir istaisyti galimas klaidas.

Klausimyno suasmeninimas ir randomizavimas. Internetu vykdomiems klausimynams galima pritaikyti
specifinius sprendimus: suasmeninti klausimus priklausomai nuo anksc¢iau atsakyty klausimy arba atsitiktinai
iSdéstyti klausimus bei jy atsakymus, taip iSvengiant galimos paklaidos dél jy iSdéstymo. NCP tyrimas viesai
dalinasi galimais randomizavimo variantais ir jy jgyvendinimo algoritmais.

Pritaikymas skirtingiems jrenginiams. Internetu pildomiems klausimynams svarbus jrenginio ar programos tipas,
per kurj bus atsakinéjama apklausa. Todél tokiems tyrimams papildomai turi bati nustatomi (ir fiksuojami kaip
apklausos kintamieji) jrenginio ir narSyklés ar programélés parametrai, o pats klausimynas turi bati pritaikytas
skirtingiems jrenginiams (kompiuteriams, telefonams, plansetiniams kompiuteriams). Svarbu atkreipti démes;j,
kad skirtingi pasirinkimai gali lemti skirtingus vizualinius sprendimus ar galimus atvaizdavimo skirtumus
pildantiems apklausg skirtinguose jrenginiuose. ATP tyrimas pastebi, jog ne visi jrenginiai blna pritaikyti
interaktyviems klausimams, kuriems, pavyzdziui, reikalingas JavaScript funkcionalumas, tad tokiems atvejams
pravartu parengti maziau interaktyvig klausimyno versija, kuriai specifiniy jskiepiy nereikéty.

Elektroninis patikimumas. Elektroninés sistemos (pastas, apklausy platformos) turi ir specifiniy pazeidZziamumy.
Pavyzdziui, NCP pastebéjo, kad apie 5 procentus jy siysty elektroniniy kvietimy j tyrimg buvo pazyméti kaip
brukalas (angl. spam), ir todél galimai nepasieké adresaty. Understanding Society taip pat pastebéjo, jog
elektroninés pasto dézutés retkarciais bina uzkimstos ir dél to negauna reikalingy laiSky. Ne maziau svarbu, kad
tiek elektroninés apklausy platformos, tiek duomeny saugojimo vietos ir visos tarpinés bendravimo nuorodos
bity apsaugotos nuo kibernetiniy grésmiy ir netapty galima uzkrato vieta.

Duomeny saugumas. Rekomenduojama duomeny konfidencialumg ir saugumg uZtikrinti techninémis
priemonémis: atskiriant asmeninius duomenis nuo apklausos duomeny ne tik logiskai, bet ir j atskiras duomeny
bazes, uztikrinti saugiag duomeny laikymo struktiirg, o duomenis Sifruoti.

Techniné pagalba. Savipildos klausimynai, o ypaC — internetiniai, yra pildomi be pakonsultuoti galinéio
apklauséjo, todél privalu uztikrinti technine pagalbg respondentams apklausos pildymo metu. Pabréziama, jog
tokiems tyrimams svarbios aiskios instrukcijos, o taip pat svarbu turéti veikiancia , karstajg linijg“, j kurig prireikus
blty galima kreiptis pagalbos.
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Lietuvos ilgalaikio socialinio
tyrimo techninio jgyvendinimo
modelio projektas

Remiantis atlikta kity Saliy paneliniy tyrimy apZvalga, siGlomi tokie pirminiai LIST techniniai parametrai.
LIST apklausai populiacijg apibréziame taip:

e 18 mety amZiaus ir vyresni nuolatiniai Lietuvos gyventojai. Apatiné amZiaus riba nustatyta atsizvelgiant
j tai, kad imtis yra sudaroma asmeny pagrindu ir jaunesniy nei 18 mety asmeny jtraukimas reikalauja
Zenkliy nuolatiniy administraciniy kasty (sutikimai dalyvauti tyrime).

e Tiriami tik privaciuose namy ukiuose gyvenantys (neinstitucionalizuoti) gyventojai. Valstybés islaikomi,
t.y. gyvenantys globos jstaigose, jkalinti asmenys nepriskiriami namy Gkiy nariams ir néra tiriami.

e Tyrimas vykdomas lietuviy ir rusy kalbomis (nes rusy kalbg naudojanciy kaip pirmga Lietuvoje yra apie 5
proc. pagal Europos socialinio tyrimo duomenis). Klausimyno vertimas j rusy kalbg vykdomas dél to, kad
didzioji dalis klausimy bus kartotiniai, todél vertimo isSlaidos nesudarys Zenkliy papildomy kasty.

Asmeny atranka numatoma tikimybiné stratifikuota naudojant LR gyventojy registra. Populiacija
stratifikuojama j 90 straty pagal: lytj (vyrai, moterys), amZiy (18-30, 31-60, 61+) ir gyvenamajg vietg (5 didieji
miestai ir 10 apskriciy be didZiyjy miesty). Kiekvienoje stratoje atrenkamas proporcingas gyventojy skaiciui (pagal
paskutinius Gyventojy surasymo duomenis) imties elementy (asmeny) skaicius. Stratifikacija uztikrina geresnj
populiacijos reprezentavima ir néra sudétinga jgyvendinti gyventojus atrenkant i$ adresy registro. Atskiry straty
reprezentavimo bendrojoje imtyje pirmose keturiose bangose (arba pirmais tyrimo vykdymo metais) didinti
nenumatoma. Vélesnése tyrimo vykdymo bangose padidintas atskiry straty reprezentavimas gali biti taikomas
pagal poreikj, t. y. esant specifiniam nubyréjimui (pavyzdziui, pagal amziaus grupes).

Siekiamas efektyvus realizuotos imties dydis, t.y. LIST pirminéje apklausoje dalyvausianciy respondenty
skaicius, —5 000 asmeny. Toks realizuotos imties dydis leis iSlaikyti santykinai didele dalj Siy respondenty kelerius
metus, taigi analizuoti jy nuostaty, vertinimy, vertybiy ir elgsenos pokycius ilgesnéje laiko perspektyvoje. Be to,
remiantis GESIS panelés patirtimi ir rekomendacijomis, toks imties dydis leis taikyti eksperimentinius dizainus su
bent keturiomis eksperimentinémis ir kontrolinémis grupémis.

Numatome tokj pirminés imties realizavimo dizaina:

1. Siekiamas efektyvus realizuotas imties dydis (LIST pirminéje apklausoje dalyvausianciy respondenty skaicius):
5000.

2. Siekiamas teigiamy atsakymuy (t. y. sukontaktuoty ir neatsisakiusiyjy dalyvauti) rekrutavimo etape procentas:
50% (6 000).

3. Siekiamas dalyvaujanciyjy pirminéje apklausoje (t.y. uzpildZiusiy pirmine apklausg) procentas: 42% nuo
bendrojo imties dydZio.

4. Bendrasis imties dydis: 12 000.
5. Papildoma imtis (nepavykus realizuoti teigiamy atsakymy rekrutavimo etape kiekio 6 000): 3 000.

5.1. Siekiamas teigiamy atsakymuy (t. y. sukontaktuoty ir neatsisakiusiyjy dalyvauti) rekrutavimo etape procentas
(su papildoma imtimi): 40% (6 000).

5.2. Siekiamas dalyvaujanciyjy pirminéje apklausoje (t.y. uzpildZiusiy pirmine apklausg) procentas: 33% nuo
bendrojo imties (su papildoma imtimi) dydZio.
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ISnagrinéje paneliniy tyrimy nubyréjimo statistikg bei imties papildymo praktikas LIST apklausai numatome
tokius imties papildymo principus:

1. Respondentas laikomas ,nubyréjusiu is imties” kai 3 kartus nesudalyvauja paeiliui vykstanciose bangose.
Tikétinas nubyréjimas — 10-20 proc. per metus.

2. Nuolat stebimas imties reprezentatyvumas (tiek pirminés, tiek vélesniy bangy) pagal stratas (lytj, amZiy ir
gyvenamaja vietq), iSsilavinimg ir tautybe. Dél imties atnaujinimo sprendziama kiekvieny kalendoriniy mety
pabaigoje. Atnaujinant imtj siekiama padidinti reprezentatyvumg, todél galimas padidintas atskiry straty
reprezentavimas. Esant padidintam reprezentavimui, naudojami dizaino svoriai.

3. Papildant imtj naudojama ta pati logika, kaip ir sudarant pirmine imt;:

a) Atrenkama bendroji imtis (pagal poreikj turéti tam tikrg efektyvy realizuotg imties dydj ir atsizvelgiant j
atsakomumo procentg).

b) Vykdomas rekrutavimas.

¢) Vykdoma pirminé apklausa.

d) Vykdomas pagrindinis tyrimas.

Lietuvoje interneto skverbtis dar néra pakankama, kad galima baty naudoti tik internetine apklausa. Taigi, po
pirminés paneliniy tyrimy analizés buvo pasirinkta internetinj apklausos jgyvendinimo biidg numatoma derinti
su pigiausia alternatyva — apklausa pastu. Vélesniuose pasirengimo etapuose, konsultuojantis su Valstybine
duomeny agentira ir atsizvelgiant j ilgalaikes tendencijas buvo nuspresta savipildg pastu pakeisti j tiesioginj
apklausos pildymo bida. Pagrindiniai tokio pasirinkimo motyvai — galimai mazas atsakomumas pastu, sudétingas
uzpildyty apklausy grazinimo mechanizmas (ypac kaimiskose vietovése) ir didéjanti klaidy rizika duomenis
perkeliant i$ popierinio j skaitmeninj formata.

LIST numatome vykdyti bangomis kas 3 ménesius. Kiekvienoje bangoje per metus naudojami keturi skirtingi
pagrindiniai klausimynai (t.y. panelinis tyrimas yra metinis) ir skirtingi papildomi klausimynai (pagal poreikj,
nebdtinai longitudiniai, Zr. 1 schemg). Jei klausimyne jtraukiamos eksperimentinés sglygos ar skaidoma imtis,
galimi ne daugiau kaip 4 imties poaibiai. Apklausos trukmé iki 25 min.

Tyrimo etapai ir jy jgyvendinimo logika:

1. Rekrutavimo etapas. Vykdomas tiesioginio interviu (PAPI arba CAPI) bidu. Naudojamas rekrutavimo etapo
klausimynas (trukmé iki 10 min.), kurio pabaigoje kvieCiama dalyvauti ilgalaikiame tyrime pasirenkant buda:
internetine apklausg arba apklausg pastu. Naudojamos skatinimo dalyvauti priemonés: informavimas apie
apklausos pradZig pastu su besglygine paskata (5 eur, teisinis pagrindas — prizas uz patekimg j imtj), apklauséjy
mokymas (kaip vykdyti apklausg, kaip iSvengti neigiamy atsakymy) ir motyvavimas uZ respondento
sukontaktavimg ir pritraukimg, kontaktavimo trukmé ir jvairumas (lauko darby laikotarpis iki 6 mén.,
kontaktavimas dieng ir vakare, darbo dienomis ir savaitgaliais), skambuciy centras/informacija
internete/bukletas apie tyrima.

Rekrutavimo metu bendrosios imties (12 000) elementai iSduodami lauko darbams trimis etapais:

a) 2 000 — bandomojo etapo imtis

b) 5 000 — antrojo etapo imtis

¢) 5 000 — treciojo etapo imtis
Jei reikalinga papildoma imtis (3 000), jos elementai lauko darbams iSduodami visi i$ karto.
Po kiekvieno rekrutavimo etapo jvertinamas imties reprezentatyvumas pagal stratas, iSsilavinimg ir tautybe.
Rekrutavimo metu vykdomi eksperimentai su bandomojo etapo imties elementais:

a) Paskatos: tipas piniginé vs. nepiniginé, suma: 0 eur vs. 5 eur.

b) Reagavimas j rekrutavimo klausimyno klausimy priimtinuma/suprantamuma/ paprastumg (apklauséjy
vertinimai po apklausos).
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2. Pirminé apklausa. Vykdomas internetinés apklausos arba tiesioginés apklausos budu. Kvietimas dalyvauti
apklausoje po sékmingo rekrutavimo etapo iSsiun¢iamas kuo greiCiau (savaités beégyje). Naudojamas
»profiliavimo* klausimynas, kuriame surenkama iSsamesné socialiné-demografiné informacija apie respondenta.
Trukmeé iki 15 min. Naudojamos skatinimo priemonés uZ dalyvavima (5 eur, teisinis pagrindas — prizas uz
dalyvavima).

Pirminés apklausos metu vykdomi eksperimentai su bandomojo etapo imties elementais (pirmaisiais 2 000
rekrutuoty apklausos dalyviy): atsakomumo lygis naudojant nedaug besiskiriancius klausimynus.

Po pirminés apklausos jvertinamas imties reprezentatyvumas pagal stratas, iSsilavinimg ir tautybe.

3. Pagrindinis tyrimas. Tyrimas vykdomas bangomis kas 3 ménesius internetinés apklausos arba tiesioginés
apklausos bidu. Kiekvienoje bangoje per metus naudojami keturi skirtingi pagrindiniai klausimynai (t.y. panelinis
tyrimas yra metinis) ir skirtingi papildomi klausimynai (pagal poreikj, nebatinai longitudiniai, Zr. 7 lentele). Jei
klausimyne jtraukiamos eksperimentinés sglygos ar skaidoma imtis, galimi ne daugiau kaip 4 imties poaibiai.
Trukmeé iki 25 min. naudojamos skatinimo priemonés: salyginés arba nesglyginés uz dalyvavimg (5 eur vertés,
teisinis pagrindas — prizas uz dalyvavima; grynais, ¢ekis arba labdaros galimybé), laiskas-kvietimas/skambuciy
centras/informacija internete/bukletas apie tyrimga, grjztamasis rySys apie rezultatus (labai bendro pobudzio).

7 lentelé. LIST jgyvendinimo logika ir etapai

Etapai 1 metai
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
meén. | mén. | mén. | mén. | mén. | mén. | mén. | mén. | mén. | men. men. men.
Rekrutavimas X X X X X X
Rekrutavimas: bandomojo X X
etapo imtis
Rekrutavimas: 2-ojo ir 3-iojo X X X X
etapo imtis
Pirminé apklausa X X X X X X
Pirminé apklausa: bandomojo X X
etapo imtis
Pirminé apklausa: likusioji X X X X
imtis
Pagrindinis tyrimas X X X X X X X X X
Pagrindinis tyrimas: 2-0ji X X X X X X

banga (2 pagrindinis

klausimynas)

Pagrindinis tyrimas: 3-0ji X X X

banga (3 pagrindinis

klausimynas)

Pagrindinis tyrimas: 4-oji X X X
banga (4 pagrindinis

klausimynas)

2 metai
Rekrutavimas (imties X X X
papildymas)
Pirminé apklausa (imties X X X
papildymas)
Pagrindinis tyrimas X X X X X X X X X X X X
Pagrindinis tyrimas: 1-oji X X X

banga (1 pagrindinis

klausimynas)

Pagrindinis tyrimas: 2-0ji X X X

banga (2 pagrindinis

klausimynas + papildomas

klausimynas)

Pagrindinis tyrimas: 3-0ji X X X
banga (3 pagrindinis

klausimynas + papildomas

klausimynas)

Pagrindinis tyrimas: 4-oji X X X
banga (4 pagrindinis

klausimynas + papildomas

klausimynas)
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3 metai

Rekrutavimas (imties X X X

papildymas)

Pirminé apklausa (imties X X X

papildymas)

Pagrindinis tyrimas X X X X X X X X X X X X
Pagrindinis tyrimas: 1-oji X X X

banga (1 pagrindinis

klausimynas + papildomas

klausimynas)

Pagrindinis tyrimas: 2-oji X X X

banga (2 pagrindinis

klausimynas + papildomas

klausimynas)

Pagrindinis tyrimas: 3-0ji X X X

banga (3 pagrindinis

klausimynas + papildomas

klausimynas)

Pagrindinis tyrimas: 4-oji X X X

banga (4 pagrindinis

klausimynas + papildomas

klausimynas)

Saltinis: STRATA

Pastaba: tyrimo vykdymo eiga pateikta tam atvejui, kai tyrimo vykdymo pradzia sutampa su kalendoriniy mety pradzia; jei tyrimas prasidéty
ne kalendoriniy mety pradZioje, eiga atitinkamai bty koreguojama islaikant bendrajg logika.

Kiekvienos bangos lauko darbai vykdomi iki 2 mén. Pasiruosimas bangos vykdymui trunka iki 3 mén. Duomeny
suvedimui ir tikrinimui skiriama 1 mén. po lauko darby jgyvendinimo. IS viso vienos bangos vykdymui skiriami 6
ménesiai.

Po kiekvienos bangos jvertinamas imties reprezentatyvumas pagal stratas, iSsilavinima ir tautybe. Jei reikia,
imties reprezentatyvumui atstatyti naudojami svoriai.

ISnagrinéjus paneliniy tyrimy imties iSlaikymo praktikas LIST apklausoje numatoma naudoti proaktyvaus
kontakto palaikymg ir nuolatinius priminimus apie tyrima. Taip pat numatoma respondentus reguliariai
informuoti apie atlikty tyrimy rezultatus, kad baty iSlaikoma tyrimo atskaitomybé, bei kitaip teikti atgalinj rysj
ir informacija (skambuciy centras/informacija internete/bukletai apie tyrima).
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Lietuvos ilgalaikio socialinio
tyrimo techninio jgyvendinimo
modelio isbandymas: metodikos
bandomasis tyrimas

Remiantis nagrinéty tyrimy rekomendacijomis ir konsultacijomis su specialistais Lietuvoje, LIST tyrimo metodikai
patikslinti buvo parengtas ir jgyvendintas metodikos bandomasis tyrimas. IS LIST techninio jgyvendinimo modelio
vertinime aptarty probleminiy aspekty ne visus jmanoma istirti taikant salyginai trumpa metodikos bandomajj
tyrima. Pavyzdziui, tiksliam nubyreéjimo skaiciui nustatyti reikéty tiksliai atkartoti planuojamas tyrimo salygas ir jj
kartoti gan ilgai, nes gyventojy nusiteikimas jsipareigoti yra veikiamas taip pat ir jy supratimo, kiek ilgai tyrimas
bus jgyvendinamas. Dél Sios prieZasties buvo nuspresta apsiriboti tokiais veiksniais, kuriuos sunkiausia
prognozuoti (jie anksCiau mazai nagrinéti arba iSvis néra taikyti Lietuvoje) bei tais, kurie galéty lemti tyrimo
trukme ar kaing, taciau blty galima juos iSnagrinéti sglyginai trumpo tyrimo metu. Bandomajame tyrime buvo
eksperimentuojama ir tiriami tokie aspektai: kontaktavimo mechanizmas, paskaty formos ir pateikimo laikas,
dalyvavimo internetu lygmuo, grjZztamasis rysys apie tyrimo eigg iS respondenty, grjZztamasis rySys apie tyrimo
eigq i$ apklauséjy, preliminarus reikalingy kasty pagrindiniam tyrimui jgyvendinti jvertinimas.

Atsizvelgiant j keliamus uZdavinius metodikos bandomasis tyrimas suplanuotas taip, kad kiek jmanoma labiau
atitikty LIST tyrimo struktlirg (jo dalj nuo atrankos iki pirmo pagrindinio klausimyno), apribojant imties dydj ir taip
sutrumpinant jj laike. Siekiant uZtikrinti tyrimo kokybe metodikos bandomajame tyrime buvo numatyti ir
papildomi kokybés kontrolés kriterijai. LIST metodikos bandomajj tyrimg jgyvendino UAB Eurotela 2023 m. spalio
— gruodZio mén. LIST metodikos bandomojo tyrimo generaliné visuma (populiacija) — 18 mety amZiaus ir vyresni
nuolatiniai Lietuvos gyventojai. Tiriami tik privadiuose namy dkiuose gyvenantys (neinstitucionalizuoti)
gyventojai. Valstybeés islaikomi, t.y. gyvenantys globos jstaigose, jkalinti asmenys nepriskiriami namy utkiy
nariams ir néra tiriami. | populiacija nepatenka benamiai asmenys, asmenys iSvyke i$ Lietuvos ar hospitalizuoti
ilgiau nei 6 mén.

Lietuvos gyventojy imtis buvo sudaryta i$ Gyventojy registro sgraso tikimybiskai ir atsitiktinai. Bendrasis imties
dydis — 1500 elementy (gyventojy). Imtis buvo stratifikuota pagal lytj, amziy (18-29, 30-59, 60+) ir gyvenamosios
vietos tipg (kaimas / miestas) proporcingai Lietuvos gyventojy skaiiy. Siekiant sumazinti pavieniy nutolusiy
adresy kiekj buvo apsiribota 54 iS anksto atrinkty senidnijy sgrasu. Netinkamais imties elementais laikomi
asmenys, hospitalizuoti ilgiau nei 6 mén. nuo tyrimo pradZios ar institucijose (seneliy namuose, internatuose,
prieglaudose, jkalinimo jstaigose ir pan.) gyvenantys asmenys, emigravusieji ar ilgam laikui iSvyke j uZsienj
asmenys, nurodytu adresu negyvenantys asmenys, taip pat mire tyrimo vykdymo laikotarpiu asmenys. Tokie
asmenys toliau buvo netraukiami j tyrimo vykdyma.

LIST metodikos bandomojo tyrimo lauko darbai su atrinktais elementais buvo atliekami trimis etapais:

1. Respondenty rekrutavimas. Rekrutavimo metu su visais imties elementais kontaktuojama tiesiogiai, t.
y. apklauséjai asmeniskai aplanko visus paskirtus elementus pagal pateiktus adresus. Prie$ savaite iki
rekrutavimo etapo vykdymo pradzios jgyvendintojas visiems imties elementams pagal pateiktus adresus
pastu issiunté vardinj informavimo laiskg respondentui apie LIST metodikos bandomojo tyrimo
vykdyma. Informavimo laisSkuose pusei atrinktyjy pateikiama nuoroda, kurig atidare respondentai gali
savarankiskai uzpildyti rekrutavimo ir socialinj-demografinj klausimynga. Informavimo laiskuose taip pat
(laikantis eksperimentinio dizaino principy) siunCiama paskata. Rekrutavimo etapo tikslas — atlikti
santykinai trumpos trukmeés apklausg su atrinktu imties elementu (gyventoju pagal pateiktg adresg) ir
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pritraukti respondentg dalyvauti tolesniuose LIST metodikos bandomojo tyrimo etapuose internetu bei
gauti tolesnio kontaktavimo priimtiniausiu bidu (tiesiogiai ar internetu) sutikimg. Rekrutavimo etape su
kiekvienu tinkamu imties elementu buvo kontaktuojama ne maziau kaip 2 savaites, tiesiogiai aplankant
tinkama imties elementg ne maziau nei 4 kartus, iki tol, kol imties elementas pateikia atsakymus j visus
rekrutavimo klausimyno klausimus arba pateikia neigiama atsakyma dalyvauti apklausoje. I ty keturiy
apsilankymy bent vienas turéjo bati Siokiadienj vakare (po 17 val.), bent vienas savaitgalj (Sestadienj ar
sekmadienj) ir savaitgalj vakare (po 17 val). Interviu buvo vykdomi tik lietuviy kalba atsizvelgiant j
sglyginai nedidelj imties dydj ir jgyvendinimo kastus. LIST metodikos bandomojo tyrimo rekrutavimo
klausimyno interviu vidutiné trukmé — apie 10 min, naudotas analogiSkas klausimynas, koks
planuojamas ir LIST jgyvendinimo metu.

Socialinio-demografinio klausimyno savipilda. Rekrutavimo metu LIST metodikos bandomajame tyrime
toliau internetu sutike dalyvauti respondentai (iSskyrus tuos, kurie uzpildé rekrutavimo ir socialinj-
demografinj klausimyng pasinaudodami nuoroda informavimo laiske) uzZpildo socialinj-demografinj
klausimyna. Sutikusiems dalyvauti respondentams, praéjus ne daugiau kaip savaitei po sudalyvavimo
rekrutavimo etape, buvo siunc¢iamas el. laiskas su praSymu uZpildyti socialinj-demografinj klausimyng,
su neatsakiusiais reguliariai kontaktuojama pagal sutartg schema. Siame etape taikytos salygines
paskatos visiems klausimyng uZpildZiusiems respondentams. Toliau tiesioginj pildyma pasirinkusiems
respondentams buvo sudarytos sglygos $j klausimyng uzsipildyti iSkart po rekrutavimo klausimyno pirmg
kartg atvykus apklauséjui arba drauge su pagrindiniu klausimyno etapu. Socialinio-demografinio
klausimyno savipildos vidutiné trukmé — apie 10 min., buvo naudojamas analogiskas klausimynas koks
ir planuojamas pagrindiniame etape.

Pagrindinio klausimyno pildymas. Toliau tyrime sutike dalyvauti respondentai uzpildé vieng pagrindinio
klausimyno bangg. Pagrindinio tyrimo klausimyno vidutiné trukmé — apie 20-25 min. Priklausomai nuo
respondento pasirinkimo klausimynas buvo pildomas savipilda (nuoroda el. laisku) arba tiesiogiai
apsilankant apklauséjui. Siame etape taikytos salyginés paskatos visiems klausimyna uzpildZiusiems
respondentams. Klausimynas buvo sudarytas i$ naujausiy ir anks¢iau mazai bandyty klausimy siekiant
patikrinti jy suprantamuma. Klausimyno gale papildomai prasyta respondenty nuomonés apie jy
pasitikéjima tyrimu ir galimas priemones tolimesniam tyrimo patikimumui didinti.

Viso tyrimo metu veiké informaciné telefono linija, kuria buvo galima kreiptis susiderinti dél apsilankymui

patogaus laiko ar kreiptis kitais klausimais apie tyrimo jgyvendinimg. Tyrimo eigai fiksuoti ir kokybei uztikrinti

buvo naudojamos ir i$ anksto numatytos techninés priemonés. Kontaktavimo su kiekvienu imties elementu ir

respondentu metu apklauséjas pildé kontaktavimo formga, kurioje detaliai fiksavo kontaktavimo procediros eigg,

rezultatus ir apiblddino kontaktuojama adresa. Tyrimg jgyvendinancios jmonés buvo praSoma, kad rekrutavimo

etapg vykdanciy apklauséjy uzimtumas baty nedidelis. Vienam apklauséjui buvo galima priskirti ne daugiau kaip

50 imties elementy (adresy ar asmeny). Taip pat buvo prasoma, jog visi apklauséjai turéty apklausy vykdymo

patirties, taciau taip pat jie buvo specialiai mokomi atlikti rekrutavimo etapo darbus metodikos kiréjy. Tyrimo

vykdymo kokybé buvo uztikrinama tokiomis kontrolinémis priemonémis:

1.

Su ne maziau kaip 10 proc. atsakiusiyjy uzmezgamas pakartotinis kontaktas telefonu arba asmeniskai
(tikrinama, ar apklauséjas lankési pas respondentg ir atliko interviu, ar uzdavé visus reikalingus
klausimus, taip pat kiek laiko truko interviu ir pan.).
Su ne matziau kaip 5 proc. neatsakiusiyjy (atsisakiusiyjy dalyvauti) uzmezgamas pakartotinis kontaktas
asmeniskai (tikrinama, ar apklauséjas lankési pas respondentg, ar respondentas tikrai nesutiko dalyvauti
apklausoje ir pan.).
Asmeniskai aplankomi ne maZiau kaip 5 proc. imties elementy, su kuriais nesukontaktuota arba jie
nurodyti kaip netinkami.
Patikrinant klausimyny uZpildymo logikg ir korektisSkuma.
Duomeny suvedimo | skaitmeninius failus kokybé buvo uZtikrinama tokiomis kontrolinémis
priemonémis:

- Patikrinant klausimyny suvedimo nuoseklumg ir tikslumg automatinémis priemonémis

(naudojant filtrus, skai¢iuojant pasiskirstymus ir pan.) ir rankiniu badu.
- Suvedant 10 % klausimyny i$ naujo.
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Pirminés LIST metodikos bandomojo tyrimo jZvalgos. Siekiant patobulinti LIST tyrimo metodika buvo atliekamas
grjztamojo rysio tyrimas. Atlikes rekrutavimo interviu kiekvienas apklauséjas pildé apklauséjo klausimyng. Kai
interviu buvo pildomas be apklauséjo, paciam respondentui buvo suteikta jvertinti klausimyng atsakant j
klausimus klausimyno pabaigoje. Tyrimo pabaigoje grupelé atrinkty apklauséjy buvo kviec¢iami dalyvauti
nuotoliniuose interviu arba diskusijy grupése grjiztamajam rysiui apie tyrimo vykdymo eigg surinkti. Tyrimo eiga
buvo nuolat stebima bendradarbiaujant tyrimo uZzsakovams ir jgyvendintojams. Nors gyventojy adresai buvo
atrinkti i$ Gyventojy registro, Sis atrankos bldas turéjo savo ribotumy. Pirma, ne visi atrinkti adresai buvo tinkami
kontaktuoti su atrinktais imties elementais, nes dalis kaimisky vietoviy neturéjo nurodyto tikslaus adreso, tad
imtj teko formuoti i$ naujo. Antra, formuojant imtj reikia iSreikstinai paprasyti pasto kody, kurie néra jprasta
adreso dalis. Trecia, net ir patikslinus imtj buvo nustatyta, jog dalis adresy yra netinkami, t.y., yra negyvenamosios
paskirties, gyvenami sezoniskai ar pan. Tokiy adresy imtyje pasitaiké apie 2 proc. Tokie neplanuoti veiksniai gali
paveikti pirminius planuojamus efektyvumo rodiklius. Gana anksti buvo pastebéta, jog efektyviam tyrimo
valdymui yra reikalinga specializuota programiné jranga, ypac, kai imtis skirstoma j mazesnius pogrupius. Taip
pat svarbu i$ anksto apsibrézti ir sekti fiksuotus parametrus tyrimo kokybei stebéti. Pirminiame etape buvo
efektyviai iSnaudota informaciné linija. Ji buvo naudojama ne tik apsilankymo laikui sutarti, bet ir pranesti apie
nurodytu adresu negyvenancius asmenis ar tyrimui netinkamus asmenis, kas sumazino jgyvendinimo kastus.
Svarbu atkreipti démesj, kad informaciné linija atskirais atvejais buvo naudojama ir atsisakyti dalyvauti tyrime,
tad ji turi blti paruosta reaguoti j potencialaus respondento atsisakymg kaip ir tiesioginio apsilankymo metu.
Nepaisant imties stratifikavimo j imtj pateko nemazai ir itin garbaus amziaus asmenuy, kuriy amZius kartais virsijo
ir 100 mety. DaZnai tokie asmenys patys ar per artimuosius atsisakydavo dalyvauti dél rimty sveikatos problemuy.
Todél imties atrankos etape vertéty iS naujo apsvarstyti galimybe jsivesti virSutine amziaus ribg. Tyrimo
jgyvendinime pastebéta, jog respondenty pasirinkimas, kokiu badu dalyvauti tyrime, gali priklausyti ir nuo
apklauséjo jtakos. Todél rekomenduojama labai aiskiai apsibrézti apklausos bldo pasirinkimo algoritma ir
uztikrinti, kad techninis jgyvendinty teorine prieiga. Pastebéta, jog vykdant apklausg misriu bidu svarbu atkreipti
démesj, kad klausimas baty pritaikomas abiem pildymo formatams — tiek savipildai internetu, tiek dalyvaujant
apklauséjui.
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